MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MATO GROSSO
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
OUVIDORIA-GERAL

| Misséo: Defender o regime democratico, a ordem juridica e os interesses sociais e individuais indisponiveis, buscando a justica social e o pleno exercicio da cidadania.

Relatorio de Manifestacdes Registradas

Periodo: 01/11/2023 a 30/11/2023

Origem Total
Internet 308
Presencial 23
E-mail 87
Mobile 31
Telefone 29
Ouvidoria Itinerante 7
App 5
Correspondencia 1
Total de Registro(s) 491
Especializada Total
Improbidade Administrativa 7
Educacéo 9
Né&o Informado 189
Crimes 15
Infancia e Juventude 29
Idoso 13
Consumidor 9
Meio Ambiente 34
Qutros 29
Concurso publico 38
Saude 10
Demandas alheias a competéncia do Ministério Publico 5
Servigos publicos 10
Civel 5
Crimes Militares 4
Administracéo e funcionamento do Ministério Publico 2
Acessibilidade 9
Eleitoral 1
Lei de acesso a informagéo - LAI 2
Atuacdo de Membros e Servidores 1
Total de Registro(s) 491
Situagao Total
Manifesta¢do Aguardando Resposta 257
Manifestagdo Encerrada 75
Manifestacdo Recebida 156
Manifestagéo Invalidada 3
Total de Registro(s) 491
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Objetivo Total
Representacédo 167
Reclamacéo 286
Pedido de Informacéo 23
Sugestéo 7
Critica 8
Total de Registro(s) 491
Situagao Sub-Situacédo Total
Manifestagdo Aguardando Resposta Manifestacdo Recebida 183
Manifestagdo Aguardando Resposta Complementado 64
Manifestagcdo Encerrada Reportado 62
Manifestagdo Recebida Pedido Complemento ao Cidadédo 20
Manifestagéo Encerrada N&o Informado 1
Manifesta¢éo Aguardando Resposta N&o Informado 4
Manifestacéo Encerrada Orientado 8
Manifestac@o Aguardando Resposta Manifesta¢do Aguardando Resposta 1
Manifesta¢do Aguardando Resposta Respondido 5
Manifesta¢do Encerrada Encaminhamento a Orgéo Interno 4
Manifestagéo Invalidada Reportado 2
Manifestagdo Invalidada Outros 1
Manifestagdo Recebida Complementado 10
Manifestacdo Recebida Comunicagéo Interna 23
Manifestacdo Recebida Respondido 13
Manifestagdo Recebida Né&o Informado 90
Total de Registro(s) 491
Cidade do Fato Total
Bardo de Melgaco 2
Tangara da Serra 7
Lucas do Rio Verde 9
Cuiaba 157
Juina 5
Itiquira 13
Mirassol d'Oeste 9
Véarzea Grande 17
Indiavaf 2
Queréncia 2
Brasnorte 3
Rondondpolis 15
Sao José dos Quatro Marcos 4
Céceres 12
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Barra do Garcas 27
Sorriso 5
Itauba 4
Nova Monte Verde 1
Primavera do Leste 24
Santo Antonio do Leverger 3
Feliz Natal 6
Novo Horizonte do Norte 2
Jangada 1
Campinapolis 6
Nova Bandeirantes 1
Alto Taquari 2
Sinop 11
S&o Pedro da Cipa 3
Araguaiana 1
Canabrava do Norte 4
Jaciara 1
Alta Floresta 1
Paranatinga 10
Vila Rica

Aripuand

Santa Terezinha

Comodoro

Nobres

Novo Mundo

Diamantino

Santa Cruz do Xingu

Luciara

Alto Paraguai

Santo Antonio do Leste

Pontes e Lacerda

Denise

Alto Araguaia

Novo S&o Joaquim

Nova Santa Helena

Chapada dos Guimarédes

Campo Novo do Parecis

Porto Esperidiao

Carlinda

Nossa Senhora do Livramento

Vera
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Pontal do Araguaia
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Agua Boa

Colider

Campo Verde

Nova Xavantina

Marcelandia

Guaranté do Norte

Porto Alegre do Norte

Ribeirdo Cascalheira

Sé&o José do Xingu

Desconhecido/N&o Informado

Castanheira

Nova Ubirata

Canarana

Nova Brasilandia

Araguainha

Tabapora

Poconé

Araputanga

Nova Olimpia

Matupa

Pedra Preta

Nova Brasilia

Juruena

Dom Aquino

Juscimeira

Ipiranga do Norte

Sapezal

Itanhanga

Rosario Oeste

Nova Lacerda

Campos de Julio

Sé&o José do Povo

Barra do Bugres
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Total de Registro(s) 491
Escolariade Total
Ensino Médio Completo 49
Mestrado 13
Nao desejo informar 26
Educacgédo Superior Completa 92
Ensino Fundamental Incompleto 6
Desconhecido 154
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Pés-graduagéo Lato Sensu 94
Educacgéo Superior Incompleta 25
Analfabeto 2
Doutorado 11
Né&o Informado 9
Ensino Médio Incompleto 8
Ensino Fundamental Completo 2
Total de Registro(s) 491

Segunda-Feira, 08 de Janeiro de 2024.
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