MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MATO GROSSO
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
OUVIDORIA-GERAL

| Misséo: Defender o regime democratico, a ordem juridica e os interesses sociais e individuais indisponiveis, buscando a justica social e o pleno exercicio da cidadania.

Relatorio de Manifestacdes Registradas

Periodo: 01/06/2023 a 30/06/2023

Origem Total
Internet 265
Telefone 53
E-mail 87
Presencial 16
Ouvidoria Itinerante 8
Mobile 26
App 1
Total de Registro(s) 456
Especializada Total
Meio Ambiente 49
Outros 46
Improbidade Administrativa 143
Infancia e Juventude 32
Concurso publico 26
Saude 23
Crimes 48
Execucéo Penal 6
Idoso 16
Consumidor 6
Lei de acesso a informagéo - LAI 3
Servigos publicos 18
Educagéo 14
Crimes Militares 5
Eleitoral 3
Acessibilidade 3
Demandas alheias a competéncia do Ministério Publico 1
Defesa da Administragédo Publica e da Ordem Tributaria 1
Administracéo e funcionamento do Ministério Publico 2
Violéncia doméstica 6
Civel 4
Sindical e questdo analogas 1
Total de Registro(s) 456
Situagao Total
Manifesta¢do Aguardando Resposta 341
Manifestacdo Recebida 23
Manifestagdo Encerrada 88
Manifestagéo Invalidada 4
Total de Registro(s) 456
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Objetivo Total
Representacédo 144
Reclamacéo 281
Pedido de Informacéo 26
Sugestéo 4
Elogio 1
Total de Registro(s) 456
Situagao Sub-Situacédo Total
Manifestagdo Aguardando Resposta Complementado 100
Manifestacdo Recebida Complementado 6
Manifestagdo Aguardando Resposta Né&o Informado 45
Manifestagdo Aguardando Resposta Manifestagdo Recebida 182
Manifestagéo Encerrada Reportado 69
Manifesta¢éo Aguardando Resposta Respondido 13
Manifestacéo Recebida Pedido Complemento ao Cidaddo 13
Manifestagéo Encerrada Encaminhamento a Orgéo Interno 8
Manifestagéo Invalidada Manifestagdo Invalidada 1
Manifestagéo Invalidada Reportado 1
Manifestagdo Encerrada Outros 1
Manifestagdo Encerrada Pedido Complemento ao Cidadédo 2
Manifestagdo Recebida Comunicagéo Interna 3
Manifestagdo Encerrada Orientado 4
Manifestagdo Encerrada Complementado 2
Manifestacéo Invalidada Outros 2
Manifestagé@o Encerrada Deferir Sol. Informagé&o 1
Manifestagdo Aguardando Resposta Pedido Complemento ao Cidad&do 1
Manifestagdo Recebida Respondido 1
Manifestagcdo Encerrada Né&o Informado 1
Total de Registro(s) 456
Cidade do Fato Total
Jauru 5
Campo Novo do Parecis 3
Barra do Garcas 13
Cuiaba 138
Acorizal 2
Desconhecido/N&o Informado 2
Nova Brasilandia 6
Primavera do Leste 16
Santo Antdnio do Leste 1
Nova Guarita 1
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Total de Registro(s) 456
Escolariade Total
Desconhecido 157
Educacgédo Superior Completa 88
Nao desejo informar 41
Ensino Médio Completo 39
Mestrado 15
Poés-graduacéo Lato Sensu 58
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Educacgéo Superior Incompleta 22
Doutorado 6
N&o Informado 7
Ensino Médio Incompleto 12
Ensino Fundamental Incompleto 5
Ensino Fundamental Completo 6
Total de Registro(s) 456

Sexta-Feira, 21 de Julho de 2023.
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