MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MATO GROSSO
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
OUVIDORIA-GERAL

| Misséo: Defender o regime democratico, a ordem juridica e os interesses sociais e individuais indisponiveis, buscando a justica social e o pleno exercicio da cidadania.

Relatorio de Manifestacdes Registradas

Periodo: 01/08/2022 a 31/08/2022

Origem Total
Internet 312
Telefone 63
E-mail 107
Presencial 15
Ouvidoria Itinerante 3
Mobile 12
App 6
Total de Registro(s) 518
Especializada Total
Né&o Informado 50
Servigos publicos 17
Meio Ambiente 75
Crimes 53
Saude 19
Eleitoral 50
Improbidade Administrativa 108
Lei de acesso a informagao - LAI 3
Atuagdo de Membros e Servidores 3
Concurso publico 10
Civel 11
Infancia e Juventude 26
Demandas alheias a competéncia do Ministério Publico 2
Educacgéo 34
Crimes Militares 6
Outros 19
Violéncia doméstica 8
Consumidor 8
Idoso 12
Consultas e Davidas Juridicas 2
Administracéo e funcionamento do Ministério Publico 2
Total de Registro(s) 518
Situagao Total
Manifesta¢do Aguardando Resposta 349
Manifestagdo Encerrada 135
Manifestacdo Recebida 32
Manifestagéo Invalidada 2
Total de Registro(s) 518
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Objetivo Total
Representacédo 149
Reclamacéo 316
Pedido de Informacéo 42
Critica 5
Sugestao 5
Elogio 1
Total de Registro(s) 518
Situagao Sub-Situacédo Total
Manifestagdo Aguardando Resposta Complementado 248
Manifestagdo Aguardando Resposta Manifestacdo Recebida 79
Manifestagdo Encerrada Complementado 66
Manifestagéo Encerrada Encaminhamento a Orgéo Interno 9
Manifestagéo Encerrada N&o Informado 5
Manifestacéo Encerrada Reportado a7
Manifestac@o Aguardando Resposta Respondido 13
Manifesta¢éo Encerrada Tramitagdo PROJUS 3
Manifestacédo Recebida Complementado 2
Manifesta¢do Aguardando Resposta Comunicagéo Interna 4
Manifestacdo Recebida Pedido Complemento ao Cidadédo 30
Manifestagéo Invalidada Complementado 1
Manifestagdo Encerrada Indeferir Sol. Informagéo 1
Manifesta¢do Aguardando Resposta Manifestagdo Aguardando Resposta 2
Manifestagé@o Encerrada Outros 4
Manifestagdo Aguardando Resposta Pedido Complemento ao Cidadédo 1
Manifestagdo Aguardando Resposta Manifestagcdo Encerrada 2
Manifestagdo Invalidada Né&o Informado 1
Total de Registro(s) 518
Cidade do Fato Total
Diamantino 6
Cuiaba 167
Juara 1
Juina 4
Rondondépolis 18
Porto Esperidiao 3
Gloria d'Oeste 1
Pedra Preta 4
Alta Floresta 5
Baréo de Melgago 2
Vera 4
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Total de Registro(s)

518
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Escolariade Total
Mestrado 16
Nao desejo informar 130
Desconhecido 74
Pés-graduacéo Lato Sensu 55
Educacgédo Superior Completa 125
Ensino Médio Completo 40
N&o Informado 11
Ensino Médio Incompleto 13
Doutorado 6
Educacédo Superior Incompleta 30
Ensino Fundamental Incompleto 10
Ensino Fundamental Completo 7
Analfabeto 1
Total de Registro(s) 518

Sexta-Feira, 16 de Setembro de 2022.
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