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Embora a quarentena seja a medida mais segura, necessdria e eficaz para minimizar os efeitos diretos da
Covid-19, o regime de isolamento tem imposto uma série de consequéncias ndo apenas para os sistemas
de salde, mas também para a vida de milhares de mulheres que j& viviam em situacdo de violéncia
doméstica. Sem lugar seguro, elas estdo sendo obrigadas a permanecer mais tempo no préprio larjunto a
seu agressor, muitas vezes em habitacdes precérias, com os filhos e vendo sua renda diminuida.

Uma das consequéncias diretas dessa situacao, além do aumento dos casos de violéncia, tem sido a diminuicdo
das denlncias, uma vez que em funcdo do isolamento muitas mulheres ndo tém conseguido sair de casa para
fazé-la ou tém medo de realizad-la pela aproximacdo do parceiro. Na Itélia, por exemplo, pais que apresenta
uma das situacoes mais criticas na pandemia de coronavirus e que se encontra em quarentena desde o dia 09
de marco deste ano, foi registrada queda de 43% das dendncias/ocorréncias de crimes domésticos em seu
territério. De acordo com dados oficiais divulgados pelo comité parlamentar de violéncia contra mulheres,
os relatérios da policia sobre abuso doméstico cafram para 652 nos primeiros 22 dias de marco, comparado a
1.157 no mesmo periodo de 2019. Também a maior linha de apoio a violéncia doméstica do pais, o Telefone
Rosa, afirmou que as ligacdes cairam 55% desde o principio do isolamento: foram apenas 496 chamadas nas
duas primeiras semanas de marco, onde antes eram 1.104 no mesmo periodo do ano passado?.

Apesar da aparente reducdo, os nimeros nao parecem refletir a realidade, mas sim a dificuldade de
realizar a denuncia durante o isolamento. A ONU, inclusive, por meio do seu secretario geral Anténio
Guterres, tem recomendado aos paises uma série de medidas para combater e prevenir a violéncia
doméstica durante a pandemia. Entre as propostas, destacam-se maiores investimentos em servicos de
atendimento online, estabelecimento de servicos de alerta de emergéncia em farmaécias e supermercados
e criacdo de abrigos temporérios para vitimas de violéncia de género?.

Afim de verificaravariacdo nos niveis de violéncia doméstica nos primeiros dias das medidas de isolamento
social decretadas no pais, o Férum Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP) produziu este documento a
pedido do Banco Mundial. Na primeira secdo apresentamos um estudo com dados oficiais coletados junto
as Secretarias Estaduais de Seguranca Publica e/ou Defesa Social e Tribunais de Justica relativos a violéncia
doméstica em seis Estados que se dispuseram a fornecer os dados de forma mais agil e desburocratizada;
na segunda secdo apresentamos estudo produzido em parceria com a empresa Decode Pulse, com grande
experiéncia em mineracdo de dados em redes sociais, que analisou relatos de brigas de casais e violéncia
doméstica nas redes sociais entre fevereiro e abril deste ano.

1 Este documento foi redigido pela equipe do Férum Brasileiro de Seguran¢a Pablica: Samira Bueno, Renato Sérgio de Lima, Isabela Sobral,
Amanda Pimentel, Beatriz Franco, David Marques, Juliana Martins e Talita Nascimento.

2 REUTERS. In Italy, support groups fear lockdown is silencing domestic abuse victims. The New york times, NY, April 4, 2020, TAUB,
Amanda. A new covid-19 crisis: domestic abuse rises worldwise. The New York Times, NY, April 6, 2020

3 NACOES UNIDAS. Chefe da ONU alerta para aumento da violéncia doméstica em meio a pandemia do coronavirus. Disponivel em: https;//
nacoesunidas.org/chefe-da-onu-alerta-para-aumento-da-violencia-domestica-em-meio-a-pandemia-do-coronavirus/amp/. Acesso em: 07/04/2020.
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1. ASITUACAO DA VIOLENCIA DOMESTICA DURANTE A
PANDEMIA DE COVID-19 SEGUNDO OS REGISTROS OFICIAIS

Pelo menos desde 2017 o Férum Brasileiro de Seguranca Publica vem chamando a atencdo para o
incremento da violéncia de género no Brasil. Os registros de agressdo no ambiente doméstico, de violéncia
sexual e feminicidios tem apresentado crescimento em todo o pais, embora com intensidades distintas
em cada localidade*. O fenémeno ndo é novo e/ou circunscrito ao momento de pandemia.

Tendo por objetivo compreender o impacto das medidas de isolamento social na vida de mulheres em
situacdo de violéncia doméstica, o FBSP produziu um estudo de seis Unidades da Federacdo, a saber,
S&o Paulo, Acre, Rio Grande do Norte, Rio Grande do Sul, Mato Grosso e Pard. A coleta de dados, feita
ao longo da segunda semana de abril, solicitou a cada um dos entes informacdes até marco/abril
de 2020, considerando, ainda, que cada Estado decretou medidas de emergéncia e isolamento social
para o enfrentamento a pandemia em diferentes datas®. Foram solicitadas as seguintes varidveis: 1) O
quantitativo de registros de boletim de ocorréncia produzidos pelas Policias Civis de homicidio doloso de
mulheres, feminicidios, estupros e estupros de vulneravel, ameaca a vitimas mulheres e lesdo corporal
dolosa decorrente de violéncia doméstica; 2) O nimero de ocorréncias atendidas pela Policia Militar por
meio do 190 em casos relativos a violéncia doméstica e sexual; e 3) O quantitativo de medidas protetivas
de urgéncia (MPU) distribuidas e concedidas pelos Tribunais de Justica.

Dado o tempo exiguo para respostas, nao foi possivel coletar todos os indicadores para as seis Unidades
da Federacdo. Trabalhamos com as informacdes disponiveis e que nos foram enviadas, o que exigird
uma atualizacdo desta nota tdo logo todas as informacdes estiverem disponiveis. A relacdo das varidveis
coletadas por UF consta da tabela abaixo.

Tabela 1: Relacdo das varidveis coletadas por UF.
Dados até marco/abril de 2020.

Homicidio (vitimas . . ... | Demais ocorréncias de | Atendimentos
. . Feminicidio . N MPUs

do sexo feminino) violéncia de género no 190
Sdo Paulo Sim Sim Nao Sim Sim
Rio Grande do Norte Sim Sim Sim N3o Nao
Acre Sim Sim Sim Sim Sim
Rio Grande do Sul Nao Sim Sim NEID pOsSSUl 05 Nao

registros

Mato Grosso Sim Sim Sim Nao Nao
Para Sim Sim Sim N&o Sim

Fonte: Férum Brasileiro de Seguranca Pablica.

4 Para saber mais, ver a 13° edi¢cdo do Anudrio Brasileiro de Seguranca Publica e o Atlas da Violéncia 2019, ambos produzidos pelo FBSP.
Publicagbes disponiveis em: http.//forumseguranca.org.br/anuario-brasileiro-sequranca-publica/ e http.//forumseguranca.org.br/atlas-da-violencia/.

5 No Acre a quarentena foi decretada em 16 de marco de 2020. Em Sdo Paulo a quarentena foi decretada pelo Governo do Estado no dia 24
de margo, embora muitas empresas tenham iniciado a suspensdo de servicos presenciais e iniciado o trabalho remoto uma semana antes, no dia
16. Em Mato Grosso, foi iniciada no dia 23 de marco, no Rio Grande do Sul em 24 de mar¢o e no Pard em 27 de marco. No Rio Grande do Norte o
decreto é de 1° de abril,
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1.1. MEDIDAS PROTETIVAS DE URGENCIA

Desde a entrada em vigor da Lei 11.340 de 2016, mais conhecida como Lei Maria da Penha, uma série
de medidas e garantias foram formuladas pelos instrumentos legais para coibir a violéncia doméstica e
proteger suas vitimas. Entre as inovacoes trazidas pela lei, destaca-se a criacdo das medidas protetivas de
urgéncia, isto é, tutelas de urgénciaautonomas que podemser concedidas porumjuiz,independentemente
da existéncia de inquérito policial ou processo civel, para garantir a protecao fisica, psicoldgica, moral e
sexual da vitima contra o seu agressor.

De acordo com os dados disponibilizados pelos Tribunais de Justica de cada estado, o ndimero de
solicitacGes e concessdes de medidas protetivas de urgéncia apresentaram queda de, respectivamente,
3,7% e 8,8% durante o més de marco no estado do Acre quando comparado ao mesmo periodo do ano
passado. Jd em Sdo Paulo, houve aumento de 2,1 % de solicitacdes e de 31% de concessbes das medidas,
assim como no estado do Para, que registrou aumento de 8,9% de concessdes.

Tabela 2: Medidas Protetivas de Urgéncia Distribuidas e Concedidas.
Marco de 2019 e Marco de 2020.

Medidas Protetiva de Urgéncia mar/19 mar/20 Variagdo
Distribuidas 188 181 -3,7
Acre
Concedidas 125 114 -8,8
Distribuidas 5.439 5.553 2,1
Sao Paulo
Concedidas 3.221 4.221 31,0
Distribuidas
Para
Concedidas 628 684 8,9

Fonte: Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica/TJAC; COMESP/TJSP; TJPA.

Se observarmos, no entanto, os dados de abril, quando o regime de quarentena ja estd mais consolidado
nos trés estados, verificamos que o nimero de MPUs concedidas cai substancialmente em todos os
territérios, assim como serd verificado com os registros de boletim de ocorréncia que dependem da
presenca fisica das vitimas. Isto significa que as mulheres em situacdo de violéncia estdo com dificuldade
de acessar os equipamentos pUblicos para registro das denuncias.

Tabela 3: Medidas Protetivas de Urgéncia Distribuidas e Concedidas.
Abril de 2019 e Abril de 2020.

MPUs concedidas 2019 2020 Variagao (%)
Para 319 214 -32,9
Acre 62 20 -67,7
S3o Paulo 1.785 1.109 -37,9

Obs: Os dados relativos a abril se referem ao periodo de 01 a 12 de abril para os anos de 2019 e 2020.

Fonte: Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica/TJAC; COMESP/TJSP; TJPA. Férum Brasileiro de Seguranga Publica.
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1.2. ATENDIMENTOS NO 190

O 190 é o nimero de telefone da Policia Militar, disponivel 24h por dia em todo o territério nacional.
Um dos chamados mais comuns na central diz respeito justamente ao pedido de socorro ou denlncia de
alguma agressao em andamento envolvendo conflitos domésticos.

Infelizmente as Policias Militares de vérios Estados ainda registram casos de violéncia doméstica sob a
nomenclatura “desinteligéncia”, geralmente utilizada para classificar episdédios que entendem ndo serem
problemas de policia, mas que acabam acionadas a intervir, tal como som alto (perturbacdo do sossego)
e "brigas de marido e mulher”.

No Estado de Sao Paulo, por exemplo, o dado de violéncia doméstica sé passou a ser computado pela PMESP em
marco de 2019. No Rio Grande do Sul foi apds a nossa solicitacdo, em abril de 2020, que uma rubrica/filtro foi criada
para qualificar estes atendimentos no sistema da Brigada Militar. Diante das dificuldades envolvidas na producdo
desta informacdo, apresentamos abaixo os nimeros de atendimento de ocorréncia de violéncia doméstica pelas
Policias Militares do Acre e de Sao Paulo, que disponibilizaram as informacdes para os Gltimos 12 meses.

Tabela 4: Atendimentos de chamadas no 190 de ocorréncias classificadas como
violéncia doméstica

Ocorréncias de violéncia doméstica - 190

Ns. Absolutos Taxas por 100 mil habitantes
vF mar/19 mar/20 mar/19 mar/20 Variagao (%)
Acre 470 480 53,3 54,4 2,1
Sao Paulo 6.775 9.817 14,8 21,4 44,9

Fonte: Ministério Plblico do Estado do Acre (MPAC); Policia Militar do Estado de Sdo Paulo (PMESP); Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE); Férum Brasileiro de Seguranga Publica.

Atabela 4 apresenta crescimento de 2,1% nas chamadas a PMAC e de 44,9% na PMESP na comparacdo de
marco de 2020 com marc¢o de 2019. A taxa por 100 mil habitantes foi calculada para demonstrar o impacto
destas ocorréncias no dia a dia do patrulhamento, jd que o dado aparentemente baixo de registros no
Acre na realidade mostra uma taxa de acionamento duas vezes superior a verificada em Sdo Paulo.

1.3. BOLETINS DE OCORRENCIA

Com excecdo do Rio Grande do Norte, os demais Estados comecam a apresentar reducdo nos registros de
ocorréncia que, em geral, demandam a presenca fisica das vitimas (alguns estados, como Sdo Paulo, diante da
pandemia, mudaram suas regras e estdo permitindo o registro eletrénico de algumas modalidades criminais).
No Para, por exemplo, houve uma reducdo de 49,1% no total de ocorréncias de violéncia contra a mulher
registradas entre os dias 19 de marco e 02 de abril, ao comparar o mesmo periodo nos anos de 2019 e 2020.

No caso das lesGes corporais dolosas decorrentes de violéncia doméstica, por exemplo, no Estado do
Mato Grosso os registros de lesdo apresentaram queda de 21,9%, passando de 953 em marco de 2019
para 744 em marco de 2020. No Rio Grande do Sul os registros de agressdo em decorréncia da violéncia
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domeéstica apresentaram uma queda de 9,4% em marc¢o deste ano em comparacdo com mesmo més do
ano passado, e de 14,7% em relacdo a 2018. Também na comparacdo de marco de 2020 com marco de
2019, no Acre a queda foi de 28,6%, no Ceara de 29,1%, e no Pard de 13,2%. Apenas no Rio Grande do
Norte se verificou crescimento dos registros desse tipo de violéncia. Em marco de 2020 o aumento foi de
34% em relacdo ao mesmo més de 2019 e de 72% em relacdo a 2018, mas € importante destacar que o
decreto que imp6s a quarentena no Estado é de 1 de abril e, portanto, se faz necessédrio acompanhar os
nimeros nos proximos meses para verificar se a tendéncia de crescimento se mantem.

Tabela 5: Registros de violéncia doméstica (lesdao corporal dolosa).
Estados selecionados, marco de 2019 —marco de 2020.

Lesdo corporal dolosa decorrente de violéncia doméstica

UF Marco de 2019 Marco de 2020 Variagao (%)
Rio Grande do Sul 1.925 1.744 -9,4
Rio Grande do Norte 287 385 34,1
Para 607 527 =13,2
Mato Grosso 953 744 -21,9
Ceard 1.924 1.364 -29,1
Sdo Paulo 4.753

Acre 14 10 -28,6

Fonte: Secretarias Estaduais de Seguranca Pdablica e/ou Defesa Social; Observatdrio de Andlise Criminal do NAT/MPAC; Férum Brasileiro de
Seguranga Pdblica.

Os registros de ameaca a mulheres também apresentaram reducdo em trés dos quatro estados com
dados disponiveis na comparacao entre marco de 2019 e marco de 2020. O Para foi o estado que
apresentou maior reducdo: 27,9%. No Mato Grosso e no Rio Grande do Sul areducdo foide 21,3% e 22,5%,
respectivamente. No Rio Grande do Norte, estado que apresentou crescimento em todos os registros de
violéncia contra a mulher, os registros de ameaca nao foram excecdo: aumentaram 54,3%.

Tabela 6: Registros de ameaca.
Estados selecionados, marco de 2019 —marco de 2020.

Ameaca
UF
mar/19 mar/20 Variacao (%)
Mato Grosso 1.811 1.425 -21,3
Para 591 426 -27,9
Rio Grande do Norte 221 341 54,3
Rio Grande do Sul 3.467 2.687 -22,5

Fonte: Secretarias Estaduais de Seguran¢a Publica e/ou Defesa Social.

Os registros de estupro e estupro de vulnerdvel no primeiro més de isolamento social parecem seguir
a mesma tendéncia verificada nos registros de agressdo em decorréncia de violéncia doméstica. No Rio
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Grande do Sul a queda foi de 22,9% em marco deste ano quando comparado ao mesmo periodo do ano
passado, no Ceard a queda foi de 25% e no Mato Grosso de 25,6%. O Rio Grande do Norte € o (nico estado
que mostrou crescimento no periodo, com o nimero de casos dobrando.

Tabela 7: Registros de estupro e estupro de vulneravel.
Estados selecionados, marco de 2019 — marco de 2020.

Estupro e estupro de vulneravel

UF Marc¢o de 2019 Marc¢o de 2020 Variagao (%)
Rio Grande do Sul @ 48 37 -22,9
Rio Grande do Norte 20 40 100,0
Acre
Mato Grosso 39 29 -25,6
Ceara 136 102 -25,0
Sdo Paulo 969

Fonte: Secretarias Estaduais de Seguranga Pablica e/ou Defesa Social; Férum Brasileiro de Seguranga Pdblica.

(1) O dado do Rio Grande do Sul se refere apenas aos estupros consumados, ndo incluindo os estupros de vulnerdvel.

Os dados de mortalidade de mulheres no periodo do isolamento social sdo agueles que mostraram maior
variacdo quando verificados os registros oficiais. Embora ndo seja possivel afirmar que o incremento na
violéncia letal entre mulheres se deva apenas em funcdo das mudancas impostas pela quarentena, que
vulnerabiliza ainda mais mulheres que vivem em situacdo de violéncia doméstica, por certo esta é uma
hipétese forte a ser considerada e que exigird o acompanhamento por parte do Estado e da sociedade
civil organizada.

Considerando apenas a comparacao dos meses de marco de 2019 e marco de 2020, verificamos que no Acre
ocorreu uma pequena reducao dos homicidios de mulheres, de 3 para 2 casos, mas os feminicidios passaram
de 1 para 2. No Mato Grosso, os feminicidios cresceram bastante. Foram 2 casos em marco de 2019 e 10
casos em marco de 2020 — aumento de 400%. No Para, houve uma pequena reducdo nos homicidios de
mulheres, enquanto os feminicidios permaneceram estdveis, com 4 vitimas em marco de cada ano. No
Rio Grande do Norte os homicidios de mulheres se mantiveram estdveis, com 7 casos em cada més, mas
os feminicidios saltaram de 1 para 4 casos. O Estado do Rio Grande do Sul enviou apenas os nimeros de
feminicidio, que se mantiveram estdveis em marco, com 11 casos. Em Sdo Paulo o nimero de homicidios de
mulheres saltou de 38 para 41 vitimas, crescimento de 7,9%. Ja os feminicidios cresceram 46,2%, saltando
de 13 vitimas em 2019 para 19 em marco deste ano.
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Tabela 8: Homicidios de mulheres e feminicidios.

Estados selecionados, marco de 2019 —marco de 2020.

Proporg¢ao de
Homicidios de mulheres Feminicidios feminicid~ios
UF em rgl'agao aos
homicidios (em %)
mar/19 | mar/20 | Varia¢do (%) |mar/19 | mar/20 XZ)riagéo mar/19 | mar/20
Acre 3 2 -33,3 1 2 100,0 33,3 100,0
Mato Grosso 2 10 400%
Para 22 21 -4,5 4 4 0,0 18,0 19,0
Rio Grande do Norte 7 7 0,0 1 4 300,0 14,3 57,1
Rio Grande do Sul 11 11 0,0
Sado Paulo 38 41 7,9 13 19 46,2 34,2 43,2

Fonte: Secretarias Estaduais de Seguranca Pdblica e/ou Defesa Social; Observatério de Andlise Criminal do NAT/MPAC; Férum Brasileiro de

Seguranga Pdblica.

Nota: Os dados de Sdo Paulo relativos a mar¢o de 2020 sdo preliminares e foram consolidados a partir da leitura dos boletins de ocorréncia.

No Acre, a comparacao dos feminicidios no consolidado do trimestre mostra crescimento de 33%. No 1° trimestre

de 2019 foram 3 feminicidios e no 1° trimestre de 2020 foram 4 mortes. No Mato Grosso os feminicidios dobraram

—foram de 11 no 1° trimestre de 2019 para 22 no 1° deste ano. No Par3, os homicidios de mulheres cresceram

11,8% e os feminicidios 187,5%. No Rio Grande do Sul, se compararmos os dados do primeiro trimestre deste

ano com o do ano passado verificamos crescimento de 73%, saltando de 15 casos no 1° tri de 2019 para 26 no 1°

tride 2020. Em Sao Paulo o crescimento é também bastante acentuado. No primeiro trimestre de 2019 foram 39

vitimas de feminicidio e, no primeiro trimestre deste ano 49, crescimento de 25%.

Tabela 9: Homicidios de mulheres e Feminicidios.

Estados selecionados, 1° trimestre de 2019 — 1° trimestre de 2020.

Homicidio de mulheres Feminicidio
oF 1°trim/19 | 1°trim/20 | Variagdo (%) | 1° trim/19 | 1° trim/20 | Variacdo (%)
Acre 9 10 111 3 4 33,3
Mato Grosso -5,3 11 22 100,0
Para 51 57 11,8 7 20 185,7
Rio Grande do Norte 20 19 -5,0 7 8 14,3
Rio Grande do Sul - 15 26 73,3
Sdo Paulo 98 108 10,2 39 49 25,6

Fonte: Secretarias Estaduais de Seguran¢a Publica e/ou Defesa Social; Observatdrio de Andlise Criminal do NAT/MPAC; Férum Brasileiro de

Seguranga Pdblica.

Nos Estados de Sdo Paulo e Acre foi possivel também verificar os registros de feminicidios nos primeiros

dias do més de abril. No Acre, de 1 até 15 de abril foi registrado 1 feminicidio, enquanto em 2019 nenhum
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caso tinha sido registrado. Em S&o Paulo, nos primeiros treze dias do més de abril foram registrados 6
feminicidios, sendo que o mesmo periodo do ano passado teve apenas 3 €asos.

Tabela 10: Homicidios de mulheres e feminicidios.
Estados selecionados — Abril/2020

Homicidios de mulheres Feminicidios
vF abr/19 abr/20 |Variacdo (%)| abr/19 abr/20 | Variagao (%)
Acre 3 2 -33,3 0 1
Sdo Paulo 15 17 13,3 3 6 100,0

Obs: Para o estado do Acre, os dados se referem ao periodo entre 01/04/20 e 15/04/20; para o estado de Sdo Paulo, se referem ao periodo de
01/04/20 a 13/04/20.

1.4. DENUNCIAS NO LIGUE 180 — CENTRAL DE ATENDIMENTO A MULHER EM
SITUACAO DE VIOLENCIA

O Ligue 180 — Central de Atendimento a Mulher em Situacdo de Violéncia — é um servico criado em 2005,
atualmente oferecido pelo Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH), cujo
objetivo é receber dendncias de violéncia contra a mulher, além de fornecer orientacdo as mulheres sobre
seus direitos e sobre a rede de atendimento a mulher.

Para o estudo, foram obtidos os dados de dendncias registradas pelo Ligue 180 entre 2019 e 2020. Asinformacoes
foram coletadas junto MMFDH e incluiam o total de dendncias registradas por més, por Unidade da Federacéo e
por tipo de dentincia. Optamos por trabalhar somente com os totais de dentncias registradas no més de marco
de cada ano em cada Unidade da Federacdo, sem desagregar por tipo de denuncia. Isto porque, ao somar as
dendncias registradas por tipo, o nimero obtido ndo bateu com o total de dendncias informado pelo MMFDH.
Ja a soma das denlncias registradas por UF resultou no mesmo total que o informado pelo Ministério. Os dados
relativos aos estados selecionados para o estudo podem ser observados na tabela abaixo.

Tabela 11: Denudncias registradas no Ligue 180
Central de Atendimento a Mulher

Denuncias registradas no Ligue 180
Unidades da Federa¢ao -
mar/19 mar/20 Variagao (%)

Acre 18 16 -11,1
Mato Grosso 95 104 9,5
Para 219 133 -39,3
Rio Grande do Norte 162 108 -33,3
Rio Grande do Sul 446 447 0,2
Sao Paulo 1.540 1.519 -1,4
BRASIL 8.440 7.714 -8,6%

(*) Os dados referentes a margo de 2020 compreendem o periodo entre 01/03/20 e 25/03/20.

Fonte: Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos.
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Com excecdo do Mato Grosso e do Rio Grande do Sul, todos os estados analisados tiveram reducdo
no numero de dendncias de violéncia contra a mulher registradas via Ligue 180 na comparacdo entre
marco de 2019 e marco de 2020. Os estados com maior queda foram o Parad e o Rio Grande do Norte,
com reducdes de 39,3% e 33,3%, respectivamente. No Rio Grande do Sul, a diferenca foi de apenas uma
dendncia a mais em marco de 2020, enquanto no Mato Grosso as dendncias aumentaram em 9,5%.

No Brasil, o nimero total de denlncias caiu de 8.440 em marco de 2019 para 7.714 em marco de 2020 —
uma reducdo de 8,6%.

2. QUAIS EVIDENCIAS OS DADOS DO DIGITAL TRAZEM SOBRE
O AUMENTO DE EPISODIOS DE VIOLENCIA DOMESTICA
DURANTE O ISOLAMENTO NA PANDEMIA?

Sabemos que o coronavirus avanca no mundo todo, mas que os impactos da pandemia variam a depender
das condicdes socio estruturais de uma determinada regido e/ou territério. Porém, um fendmeno comum
tem se manifestado em diferentes pontos do globo afetados pela COVID-19: o aumento na incidéncia de
casos de violéncia doméstica. Os registros administrativos obtidos junto aos estados pelo Férum Brasileiro
de Seguranca Publica ddo conta de referendar esse fenémeno comum, mas se mostram frageis do ponto de
vista de revelarem toda a multiplicidade e magnitude da violéncia contra a mulher. Os dados gerados mostram
o crescimento da letalidade derivada da violéncia contra a mulher, mas oscilam bastante no momento de
qualificar os vérios servicos oferecidos pelas politicas publicas até aqui desenvolvidas e implementadas.

E, para ao mesmo tempo validarmos os dados dos 5 estados, bem como nacionalizar as analises que
estariam limitadas pela indisponibilidade de dados oficiais no curto prazo, fizemos um esforco de
diversificar as fontes de informacdo para a compreensdo do fendmeno e nos voltamos para o mundo
virtual na tentativa de aferir manifestacdes sobre o tema nas redes sociais. A sensibilidade inerente ao
tema foi um dos desafios para pensar estratégias de captura de discursos capazes de evidenciar mulheres
em situacdo de violéncia. Embora as mulheres em situacdo de violéncia estejam mais vulnerdveis pelo
intenso contato com os autores de violéncia durante o isolamento social, este isolamento também faz com
que mais pessoas estejam em casa durante todo o dia, aumentando a probabilidade de que discussoes,
brigas e agressdes possam ser ouvidas ou vistas por vizinhos. Neste sentido, em parceria com a empresa
de anélise de dados e redes sociais Decode, realizamos um monitoramento no Twitter® sobre postagens
contendo relatos de brigas de casais vizinhos, identificando as formas pelas quais as histérias de violéncia
sdo marcadas sob a perspectiva da percepcdo de terceiros.

Tendo em vista a dificuldade que mulheres encontram para fazer dendncias de violéncia por conta
prépria nesse cenério, a percep¢ao de agentes externos sobre os episddios e a possibilidade de que
eles denunciem possiveis crimes se torna fundamental para assegurar as vitimas as medidas de protecao
necessérias. Dados de comentarios de usuarios em redes sociais fornecem evidéncias de que terceiros,
principalmente vizinhos, muitas vezes notam casos de brigas e violéncia.

A Decode coletou um universo de pouco mais de 52 mil men¢des contendo algum indicativo de briga entre
casais vizinhos realizadas entre fevereiro e abril. Apés uma filtragem com foco apenas nas mensagens que

6 O Twitter foi escolhido por ser a plataforma em que os internautas se manifestam mais espontaneamente sobre acontecimentos do seu cotidiano.
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indicassem a ocorréncia de violéncia doméstica, resultaram 5.583 mencdes. Sdo exemplos dos relatos
coletados, os que seguem abaixo:

Relato 1
“os vizinhos estavam brigando e ele bateu na mulher, eu ndo consigo ouvir isso e ndo sentir vontade de
chorar, parece que eu sinto na pele tudo o que ela estd sentindo.” (relato de usudrio em redes sociais)

Relato 2
“Meus vizinhos estdo brigando a essa e eu to quase entrando ld c o pé na porta p n ter esses barato de
agressdo e etc.” (relato de usudrio em redes sociais)

Relato 3
“gente os vizinhos estdo brigando e a mulher dele td berrando e to preocupado pq ta bem pesado ja
vou ficar com o telefone da policia.” (relato de usudrio em redes sociais)

Quando analisados, os dados desagregados por més indicam um aumento de 431% entre fevereiro e
abril, ou seja, os relatos de brigas de casal com indicios de violéncia doméstica aumentaram quatro vezes.
Mais da metade (53% dos relatos) foram publicados apenas no més de abril.

Grafico 1: Percentual de frequéncia dos relatos de brigas de casal no Twitter
Ordenado por més.
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Fonte: Decode; Férum Brasileiro de Seguranga Publica.

A maior parte dos relatos foi publicada as sextas-feiras, entre 20h e 3h da manha, sendo que,
aproximadamente 25% do total de relatos de brigas de casal foram feitos as sextas-feiras.
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Grafico 2: Percentual de frequéncia de relatos de brigas de casal no Twitter.
Ordenado por dia da semana das postagens.
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Fonte: Decode; Férum Brasileiro de Seguranga Publica.
E 53% dos relatos foram publicados a noite ou na madrugada, entre 20h e 3h.

Grafico 3: Percentual de frequéncia dos relatos de brigas de casal no Twitter.
Ordenado por horario das postagens.
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Fonte: Decode; Férum Brasileiro de Seguranga Publica.

Outro dadorelevante paraacompreensdo do fenémeno é o de que as mulheres foram as usuérias que mais
reportaram brigas de casal no Twitter de fevereiro a abril deste ano, demonstrando maior sensibilidade
para o problema. Elas foram as responsdveis por 67% dos relatos identificados.

A pesquisa no digital identificou, portanto, gue houve um aumento em 431% de relatos de brigas de
casal por vizinhos entre fevereiro e abril de 2020. Isto corrobora a tese de que ha incremento da violéncia
doméstica e familiar no periodo de quarentena necessario a contencado da pandemia da COVID-19, ainda
que este crescimento ndo esteja sendo captado pelos registros oficiais de denuincias.
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3. 0 QUE OUTROS PAiSES FIZERAM PARA CONTER O AUMENTO
DA VIOLENCIA DOMESTICA DURANTE A QUARENTENA

O governo italiano anunciou recentemente a requisicdo de quartos de hotéis para servirem como abrigos
provisoérios as vitimas, que poderdo cumprir a quarentena obrigatéria em seguranca e longe dos seus
agressores. Ademais, a policia italiana adaptou aplicativos originalmente pensados para jovens realizarem
dendncia de bullying e tréfico de drogas nas proximidades de suas escolas, para denunciar casos de
violéncia doméstica, enviando mensagens e fotos sem que o seu parceiro tenha conhecimento’.

Também na Espanha e Franca, onde foram registrados aumentos dos casos e subnotificacdo das denlncias, as
autoridades anunciaram que pretendiam transformar quartos de hotéis em abrigos para as mulheres vitimas
de violéncia. Além disso, o recurso a aplicativos online também esté sendo adotado pela Espanha, que lancou
um servico especifico no WhatsApp para mulheres presas em casa, que podem também solicitar em farmacias
alertas de emergéncia através de uma “palavra-coédigo” - “Mdscara 19" - para acionar as autoridades®.

Nos Estados Unidos, onde também se identificou diminuicdo de ligacdes e dendncias em canais online
durante os primeiros dias de marco, tribunais de estados como a Filadélfia criaram acesso remoto para
registrar pedidos de protecdo contra agressores por telefone ou e-mail e as linhas nacionais de denutncia
a violéncia doméstica continuam em funcionamento’®

A China, no entanto, parece ser o pais em que menos medidas foram tomadas pelo governo para combater a
violéncia contra a mulher durante a pandemia. Embora lugares como a provincia de Hubei, onde fica Wuhan, tenha
recebido um aumento considerdvel de denlncias, com um crescimento estimado em 260% em relacdo ao mesmo
més do ano passado, ONGs e ativistas tém denunciado e exposto a grave situacdo enfrentada pelas mulheres
chinesas. A hashtag #AntiDomesticViolenceDuringEpidemic (Contra a violéncia doméstica na pandemia) foi citada
mais de 3.000 vezes nas redes sociais da China, que teve sua primeira legislacdo especifica sobre violéncia contra
mulher promulgada apenas em 2016 e historicamente enfrenta casos de violéncia de género™.

No Brasil, 0 governo federal lancou um aplicativo para que as vitimas denunciem a violéncia cometida de forma
online, o Direitos Humanos Brasil, que ja estd disponivel no site do Ministério da Mulher, da Familia e dos
Direitos Humanos e em breve deve ser disponibilizado em plataformas digitais''. Até o presente momento
de escrita desta nota, no entanto, o aplicativo ainda ndo estava disponivel para celulares. Outras formas de
contato, como o Disque 100 e o Disque 180, continuam a funcionar normalmente durante a pandemia.

Nos Estados de Sdo Paulo, Espirito Santo e Rio de Janeiro a Secretaria de Seguranca Publica disponibilizou
o Boletim de Ocorréncia eletronico para vitimas de violéncia doméstica, permitindo que facam o registro
da ocorréncia pela internet e ndo precisem se deslocar a uma delegacia. Os casos devem ser priorizados
na andlise da delegacia da érea.

7  REUTERS. In Italy, support groups fear lockdown is silencing domestic abuse victims. The New york times, NY, April 4, 2020, TAUB,
Amanda. A new covid-19 crisis: domestic abuse rises worldwise. The New York Times, NY, April 6, 2020

8  REUTERS. In Italy, support groups fear lockdown is silencing domestic abuse victims. The New york times, NY, April 4, 2020; TAUB,
Amanda. A new covid-19 crisis: domestic abuse rises worldwise. The New York Times, NY, April 6, 2020

9  THE GUARDIAN. In quarantine with an abuser: surge in domestic violence reports linked to cornavirus. April 3, 2020.
10 OWEN, Lara. Coronavirus: five ways virus upheaval is hitting woman in Asia. BBC News, Asia, March 8, 2020.

11 VIESSERI, Bruna. Governo Federal lan¢a aplicativo para que vitimas denunciem violéncia contra a mulher de forma online. Gatcha ZH,
04 de Abril de 2020.
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O Tribunal de Justica de Sdo Paulo langou o projeto “Carta de Mulheres”. As vitimas acessam o formulario
on-line' e uma equipe especializada responderd com as orientacdes. Sdo profissionais que trabalham na
Coordenadoria da Mulher em Situacdo de Violéncia Doméstica e Familiar do Poder Judicidrio (Comesp).

Outrasiniciativas tém sido implementadas pela sociedade civil organizada como forma de apoias mulheres
em situacdo de violéncia doméstica durante a pandemia. O Mapa do Acolhimento, plataforma que conecta
mulheres que sofreram violéncia a advogadas e psicdlogas voluntdérias, lancou o #T6ComElas, iniciativa
para reunir voluntdarias dispostas a apoiar no contato com os servicos ja mapeados. J4 os Institutos Justica
de Saia, Bem Querer Mulher e Nelson Willians lancaram a forca-tarefa Justiceiras, reunindo voluntarias
para oferecer orientacdo juridica, psicoldgica e assisténcia social gratuitas as vitimas de violéncia em todo
o Brasil por whatsapp e telefone.

O setor privado também esta se mobilizando. O Instituto Avon lancou a hashtag #lsoladasSimSozinhasNao
para ampliar a mensagem de prevencdo e enfrentamento da violéncia doméstica e estd produzindo uma
série de contetdos com as plataformas Papo de Homem e Quebrando o Tabu para auxiliar mulheres a
identificarem os sinais de relacdes abusivas.

4. CONCLUSOES

« Registros de boletins de ocorréncia apresentaram queda nos primeiros dias de isolamento nos crimes que,
em geral, exigem a presenca das vitimas, tal como as lesdes corporais dolosas em decorréncia de violéncia
doméstica. As agressoes em decorréncia de violéncia doméstica cairam 49,1% no Pard na comparacao de
marco de 2020 com marco de 2019; no Ceard a queda foide 29,1%, no Acre de 28,6%, em Sdo Paulo de 8,9%
e no Rio Grande do Sul de 9,4%. A excecdo se verifica no Rio Grande do Norte, onde houve crescimento de
34,1% nos registros de violéncia doméstica nas delegacias (o que pode estar relacionado ao fato de que o
amplo isolamento social naquele estado foi decretado apenas em 1° de abril);

« Os registros de violéncia sexual também apresentaram reducdo na maioria dos Estados observados.
No Ceard a reducéo foi de 25% na comparacdo de marco de 2020 com o mesmo més de 2019; no Mato
Grosso a queda foi de 25,6% nas ocorréncias de estupro, e no Rio Grande do Sul de 22,9%. Apenas no Rio
Grande do Norte observou-se crescimento nos registros de violéncia sexual, que dobraram no periodo;

» As Medidas Protetivas de Urgéncia concedidas pelos Tribunais de Justica ndo apresentam grande
variacdo no primeiro trimestre deste ano na comparacdo com o ano passado, mas a partir do final de
marco e primeiros dias de abril verifica-se a queda no nimero de MPUs concedidas. No Para a reducao
foi de 32,9%, em Sdo Paulo de 31,5% e no Acre a reducdo chegou a 67,7%;

« Embora os registros administrativos aparentemente indiquem reducdo da violéncia de género, os
numeros de feminicidios e homicidios femininos apresentam crescimento, indicando que a violéncia
doméstica e familiar estd em ascensdo. Em Sdo Paulo o aumento dos feminicidios chegou a 46% na
comparacdo de mar¢o de 2020 com marco de 2019 e duplicou na primeira quinzena de abril. No Acre o
crescimento foi de 67% no periodo e no Rio Grande do Norte o nimero triplicou em marco de 2020. No
Rio Grande do Sul ndo houve variacdo no nimero de feminicidios.;

12 www.tjsp.jus.br/cartademulheres
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» Os registros do 190 apontam a mesma tendéncia, indicando aumento dos atendimentos relativos a
violéncia doméstica. No Acre o crescimento foi de 2% na comparacao entre marco de 2020 e marco de
2019; em Sao Paulo o crescimento chegou a 45% nas ocorréncias registradas via 190. Cabe destacar que
vizinhos podem acionar a Policia Militar, e ndo necessariamente a vitima;

« A pesquisa em redes sociais mostrou aumento de 431% nos relatos de brigas entre vizinhos no Twitter
entre fevereiro e abril de 2020, reforcando a hipdtese de que, embora as medidas de isolamento
social sejam necessarias para a contencdo da pandemia de Covid-19, podem estar oportunizando o
agravamento da violéncia doméstica.

«  AOMSsolicitou em 14 de abril que os governos adotem medidas para limitar o consumo de bebidas alcodlicas
durante a pandemia da Covid-19 em funcdo do aumento ja verificado em vérios paises®. E importante ressaltar
também que o alcool aumenta a probabilidade de respostas agressivas em meio a uma discussdo e diminui a
capacidade cognitiva das pessoas, por isso € um dos principais fatores crimindgenos para entender violéncia™.

Diante das evidéncias trazidas pelos dados analisados e das experiéncias de outros paises aqui relatadas,
parecem ser linhas de atuacdo importantes neste contexto de pandemia (que podem ser legados para o
periodo posterior a crise):

» Diversificar os canais possiveis para dendncias das mulheres: telefone, online, mas também em servicos
essenciais, como farmdcias e supermercados, que ndo estdo fechados por conta da pandemia;

» Criacdode canais nos quais vizinhos e familiares possam denunciar, com o desenvolvimento de protocolos
de verificacdo destas denuncias que nado coloquem as mulheres em maior risco;

» Criacdo de campanhas de divulgacdo dos servicos destinados a protecdo das mulheres, mas também
encorajando a sociedade a olhar para esse problema e denunciar casos de violéncia;

» Garantia de resposta rapida das autoridades para a protecdo da mulher, seja para retirar o autor de
violéncia de dentro de casa ou para colocar a mulher em local seguro, como um quarto de hotel, pelo
periodo que durar o isolamento social;

« Reforcar a articulacdo das redes locais de protecdo a mulher, em especial as que envolver setor publico
e sociedade civil organizada;

« Preparar estabelecimentos comerciais, por meio de campanhas educativas e outros, para lidarem com
mulheres vitimas de violéncia, seja prestando informacdo, seja prestando apoio, colocando-as em
contato com autoridades’s;

« Criacdo de campanhas voltadas para condominios residenciais, para que os vizinhos se solidarizem e
interfiram caso presenciem situacdes de violéncia.

13 OMS pede a governos que limitem acesso a bebidas alcodlicas durante pandemia de novo coronavirus. Disponivel em:

https.//g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/04/15/oms-pede-a-governos-que-limitem-acesso-a-bebidas-alcoolicas-durante-
pandemia-de-novo-coronavirus.ghtml

14 https.//www.novo.justica.gov.br/sua-sequranca/seguranca-publica/analise-e-pesquisa/download/concurso_pesquisasaplicadas/o-papel-
dos-municipios-na-seguranca-publica.pdf

15 Ver https.//www.risenow.us/covid
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