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Resumo

Trata-se de artigo produzido no contexto do “Projeto Estadual Psicologia aplicada ao Tribunal do Juri”,
desenvolvido pela equipe de psicélogos do Centro de Apoio Técnico & Execuc¢do do Ministério Publico
do Estado do Parand - CAEx. Foram realizadas entrevistas com membros da instituicdo com variado
tempo de experiéncia nesse campo especifico de julgamento. Para o tratamento das informacgfes
coletadas foi aplicado o método de analise de contetdo. Foi possivel identificar os principais aspectos
que caracterizam o trabalho do Promotor de Justica em plenaria, bem como conhecer os possiveis
espacos de interlocu¢do com a Ciéncia Psicoldgica.
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District Attorney of the State of Parana. Interviews were conducted with members of the institution with
varied experience in this specific field of judgment. For the treatment of the collected information, the
content analysis method was applied. It was possible to identify the main aspects that characterize the
work of the Public Prosecutor in plenary, as well as to know the possible spaces for dialogue with
Psychological Science.
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Introducao

O Tribunal do Juri surgiu, no Brasil, em 1822 e foi reconhecido pela Constituicao
de 1824. Pode ser definido tanto como uma instituicdo, quanto como uma forma de
julgamento pautada em uma proposta de resolucdo de conflitos, mediada pela
deliberacéo entre parest. Despontou como alternativa ao poder do soberano, déspota
ou monarca, qualificado como vingativo, haja vista o carater de lesa-majestade dos
delitos da época2.

Sao quatro os principios norteadores do Tribunal do Juri: 1) Plenitude da
defesa, que se refere a busca de uma defesa “completa” em beneficio dos réus,
podendo, portanto, dispor de aspectos juridicos e metajuridicos; 2) Sigilo das
votacles, para garantir, no ambito dos julgamentos do juri, que a votacédo realizada
pelos componentes do Conselho de Sentenca possua carater secreto e anénimo; 3)
Soberania dos veredictos, principio que assegura a autonomia, independéncia e
imparcialidade dos jurados para decidir o caso sem a interferéncia de qualquer
autoridade do Poder Judiciario; e 4) Competéncia para julgamentos, que, no cenario
nacional, volta-se para os crimes dolosos contra a vida, previstos pelos artigos 121,
88 1° e 2°, 122, paragrafo Unico, e dos artigos 123 ao 127 do Codigo de Processo
Penal (CPP)3, sendo estes, em tese, o homicidio (tentado ou consumado), o
induzimento ao suicidio, o infanticidio, o aborto, bem como os crimes a eles conexos
por forca do dispositivo penal?*.

O rito proprio atual do Tribunal do Juri, no contexto brasileiro, conta com a
participacdo dos seguintes agentes: 1) o(a) Juiz(a) togado(a), responsavel por presidir
a sessao e estabelecer, em caso de condenagéo, a dosimetria da pena; 2) o(a)
Promotor(a) de Justica, responsavel pela apresentacdo das teses de acusacao, a
depender de sua conviccdo; 3) o(a) Advogado(a) de Defesa, responsavel pela
apresentacao das teses de defesa em favor do réu; e 4) o Conselho de Sentenca,
formado por sete individuos com mais de 18 anos, de notdria idoneidade moral - 0s
chamados “juizes leigos” - que atuam como jurados, representando os variados
segmentos da sociedade. Sao estes Ultimos, portanto, os protagonistas dos

julgamentos do juri, dada a funcdo que lhes é atribuida. A partir do acesso a
3
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informacgdes contidas nos autos, aos depoimentos durante as sessdoes e as teses
apresentadas pelas partes por meio de debates, cabe aos jurados estabelecer um
veredicto quanto a culpabilidade, ou ndo, do réu frente ao crime avaliado® ©.

E sobre tal cenario que o “Projeto Estadual Psicologia Aplicada ao Tribunal do
Juri” pretende debrucgar-se. Fruto de uma demanda institucional ao Setor de Psicologia
do CAEX, tem como escopo a construcdo, a meédio e longo prazo, de conhecimento
técnico-cientifico no campo da interface entre a Psicologia e o Direito, especificamente
no ambito do Tribunal do Juri. O presente artigo apresenta os resultados da primeira
macroetapa do referido Projeto, qual seja: a identificagdo dos principais aspectos de
possivel contribuicdo da Psicologia para os Promotores de Justica, no desempenho
de suas funcBes no Tribunal do Juri, a partir da obtencdo de conhecimento sobre o
oficio desses profissionais. Para tanto, foram realizadas entrevistas semiestruturadas
com membros do Ministério Publico que atuam ou ja atuaram no Tribunal do Juri. Os
dados coletados foram tratados a luz do método de andlise de conteudo, a partir do
gual detectaram-se categorias de andlise, para entdo, em um segundo momento,
discuti-las com base em autores pertencentes, na maioria, ao universo da Ciéncia
Psicoldgica.

Importante ressaltar o carater exploratério deste estudo, pois se trata de uma
abordagem inicial da tematica em questdo, com o intuito de identificar demandas
latentes intrinsecas ao trabalho no Tribunal do Jari. Pretende-se, a partir dessas
atividades, que acbOes mais claramente delineadas possam ser, futuramente,
implementadas em beneficio dos Promotores do Juri.

Para a melhor organizacdo dos dados levantados nas entrevistas, optou-se
pela sistematizacdo deste documento da maneira descrita a seguir. Na primeira parte,
na qual consta a fundamentacao teorica, foram abordados fatores que impactam os
processos de tomada de decisédo e a escolha dos jurados. O constructo da empatia
também foi trabalhado, em especial no modo como ele se operacionaliza no trabalho
desenvolvido no jari. Em seguida, os conceitos de retorica e emocao foram analisados,
haja vista sua influéncia na obtencéo dos veredictos. Na segunda parte, foi realizada

a caracterizacdo da amostra entrevistada. Na terceira parte, discorreu-se sobre o
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instrumental e a metodologia utilizados. Na quarta parte, foram apresentados o0s
resultados obtidos com as principais categorias identificadas nas entrevistas. Na
quinta parte, realizou-se uma discusséo correlacionando os achados desta pesquisa
com autores do campo da Psicologia, Filosofia e Direito. Por fim, na sexta parte, foram
trazidas as consideracdes finais obtidas a partir da metodologia, discussédo e

resultados previamente apresentados.

1. Fundamentacéo Tedrica

Nesta sec¢do, serdo apresentados autores, conceitos e perspectivas tedricas
escolhidas para o tratamento das informagdes coletadas durante as entrevistas com
membros do Ministério Puablico do Estado do Parana. Foram utilizadas,
principalmente, as concepc¢des de Daniel Kahneman, psicdlogo e tedrico da Economia
Comportamental, ganhador do prémio Nobel, que muito contribuiu para a
compreensao dos fatores que influenciam os processos de tomada de decisdo.
Antonio Damasio, autor de grande relevancia no campo da Neurociéncia, esclareceu
as relacfes entre emocao e razdo. Também recorreu-se ao filosofo grego Aristételes

para discorrer sobre a tematica da retérica e da emocdao, entre outros autores.

1.1 O Processo de Tomada de Decisao

O rito préprio dos julgamentos que acontecem no Tribunal do Juri € atravessado
por escolhas e tomadas de deciséo de distintas ordens, envolvendo todos os agentes
gue dele participam. Assim, compete aos componentes do Conselho de Sentenca
chegarem ao veredicto quanto a condenacdo ou absolvicdo do acusado. Aos
operadores do Direito, sejam eles Promotores de Justica ou advogados de defesa,
cabe a definicdo daqueles que participardo do referido Conselho, dentre os jurados
sorteados em plenaria. Cumpre destacar que foi comum entre 0s entrevistados 0 uso
do termo “escolha” ao se referirem ao processo de selegédo dos jurados, dado que
tanto a acusacao quanto a defesa € concedida a opcao de recusar sem justificativa

até trés jurados sorteados.
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Os processos de tomada de decisdo baseiam-se no que a Neurociéncia
designa como “processamento das informagdes” que, de acordo com os estudos de
Kahneman’, contempla, simultaneamente, a leitura e a interpretacédo racional das
informacdes disponiveis, bem como o seu tratamento automatico e ndo consciente.
Tal recurso mental subsidia a eleicdo de uma dentre varias possibilidades de escolha.

Assim, Kahneman propfe a existéncia de dois sistemas em operacao no
processamento cerebral: o sistema 1 (S1) e o sistema 2 (S2). O primeiro € responsavel
pelo processamento rapido, automatico e inconsciente, dirigido por emocdes e
associacoes, representando um modo intuitivo de agir. Por sua vez, o segundo é um
processamento lento, deliberativo e baseado em regras, utilizando calculos
conscientes para a tomada de deciséo, caracterizando-se, portanto, como um modo
mais controlado de fazé-las’.

Esse conhecimento mudou completamente a maneira como se concebe a
tomada de decisdo em qualquer area da vida, porgue mostrou que o sistema 1 - rapido
e automatico - € 0 que esta ativo em grande parte das decisfes do dia a dia, ja que
ele demanda menor gasto de energia do cérebro.

O sistema 1 lida tanto com conceitos quanto com percepc¢des e pode ser
provocado pela linguagem. Por outro lado, o sistema 2 esta envolvido em julgamentos
gue sao originarios das impressdes obtidas por meio do sistema 1. Operacfes
matematicas basicas sdo exemplos de praticas realizadas pelo sistema 1, como
2+2=4. J& existe um automatismo, ndo sendo necessario um raciocinio aprofundado.
Todavia, célculos mais complexos, como multiplicacbes com numeros de dois
algarismos, ou checar a validade de um argumento ldgico, fazem parte das praticas
realizadas pelo sistema 2.

O sistema 1 é aquele que toma frente na resolucéo de questbes de distintas
ordens, por meio do fornecimento de impressdes e interpretagbes tacitas do que
ocorre com o individuo. Em outras palavras, tal sistema opera por meio de julgamentos
rapidos e intuitivos, que geralmente acontecem sem que haja conhecimento

consciente de suas atividades. Cabe ao sistema 2, por seu turno, validar as crencas
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e modelos de mundo assim construidos, bem como assumir a dianteira quando surge
uma questdo para a qual o sistema 1 ndo oferece resposta’.

Aplicando esta teoria ao contexto pratico do Tribunal do Juri, tem-se que o
tratamento racional e l6gico (sistema 2) ou automatico e inconsciente (sistema 1) das
informacgdes disponiveis, seja pelos jurados, seja pelos operadores do Direito, possui
0 potencial de atravessar as escolhas e decisfes inerentes ao rito, e, portanto, as
inclinacbes dos seus distintos participantes. Tais inclinacdes refletem, no caso dos
jurados, tanto na condenacao como na absolvigdo do réu; no caso dos Promotores de
Justica e advogados de defesa, tanto na aceitagdo como na recusa dos cidadaos
sorteados para participar do Conselho de Sentenca. Além disso, os Promotores de
Justica lancam mao dos sistemas 1 e 2 a todo momento, durante sua intervencao na
plenéria. Por exemplo, quando optam pela continuidade de um argumento ou mudam
de estratégia.

Quando se fala das informacdes a serem processadas em tomada de decisao,
no Tribunal do Juri, faz-se referéncia tanto a informacdes de carater objetivo (nome,
idade, profissdo dos jurados etc), quanto subjetivo (comportamentos, expressdes
faciais, lembrancas, emocoes). Sabe-se, mediante estudos da Psicologia Evolutiva,
gue existe um grupo de seis emocles consideradas basicas que podem ser
identificadas entre os seres humanos. S&o elas: medo, tristeza, raiva, surpresa,
alegria e nojo. Essas encontram correspondéncia em um conjunto de expressdes
faciais universais, cujo desenvolvimento é arraigado na prépria espécie humana.
Neste sentido, é possivel afirmar a ocorréncia de uma similaridade na expresséao de
estados emocionais entre culturas diferentes, ou seja: em todas as culturas, a alegria
€ expressa com sorriso, a raiva com franzimento das sobrancelhas e tensdo dos
labios, e assim por diante. Além disso, é importante ressaltar que essas emocoes séo
passiveis de serem transmitidas ao interlocutor de maneira tanto consciente quanto
inconsciente. Portanto, determinada emocao pode ser externada deliberadamente,
com um obijetivo claro para o emissor (seja para transmitir o que esta sentindo ou para
induzir o mesmo sentimento no outro), ou pode ser externada de forma automatica,

sem o controle daquele que a expressa®.®.
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Damasio® vem ao encontro dessas ideias quando diz que: “Elas [as emog¢des]
desempenham uma funcdo na comunicacéo de significados a terceiros e podem ter
também o papel de orientagédo cognitiva” (p. 146).

Para além de sua funcdo na comunicagdo nao-verbal entre diferentes pessoas,
as emocodes possuem também consideravel papel nos processos de tomada de
decisdo. As sensacbes e/ou impressdes singulares que irrompem nos individuos,
diante de distintas situacbes e acontecimentos, originam sinais de alerta no nivel
corporal. Estes sinais sdo capazes de orientar o sujeito quanto ao possivel resultado
de uma escolha, dentre um rol de possibilidades. Desta forma, cada emogao assume
um papel especifico e adaptativo, com potencial para alterar o comportamento
humano e suas decisdes por meio da geragao de “avisos” contra possiveis perigos®.

Damasio® discorre sobre as relagdes do corpo e as emocdes:

Vejo a esséncia da emog¢éo como a colecdo de mudancas no estado do corpo
gue séo induzidas numa infinidade de érgéos, por meio das terminacdes das
células nervosas sob o controle de um sistema cerebral dedicado, o qual
responde ao conteldo dos pensamentos relativos a uma determinada
entidade ou acontecimento. Muitas das alteracdes do estado do corpo — na
cor da pele, postura corporal e expressdo facial, por exemplo — sé&o
efetivamente perceptiveis para um observador externo. (Com efeito, a
etimologia da palavra sugere corretamente uma direcdo externa a partir do
corpo: emocéo significa literalmente “movimento para fora”). Existem outras
alteragBes do estado do corpo que s6 séo perceptiveis pelo dono desse
corpo. Mas as emocdes vao além da sua esséncia (DAMASIO, 2012, p. 155).

Desta feita, nem todas as emocdes que participam da tomada de decisdo se
inserem no ambito do raciocinio l6gico e consciente. Podem ocorrer sem que 0
individuo as perceba ou delas tenha consciéncia, ainda que sejam, em alguns casos,
detectaveis por observadores externos®.

Uma vez que a tomada de decisdo envolve aspectos e processos
inconscientes, pode-se retornar aos postulados propostos por Kahneman” quanto ao
conceito de “heuristica”. A heuristica pode ser definida como um procedimento
simples que ajuda as pessoas a encontrarem respostas (supostamente) adequadas,
mesmo que geralmente imperfeitas, para perguntas dificeis, por meio da substituicdo

s

do que € complexo por questdes com maiores possibilidades de resolugédo. Sé&o
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processos cognitivos utilizados em decisdes ndo racionais, nas quais emprega-se
estratégias que ignoram parte da informacgédo com o objetivo de tornar a escolha mais
facil e rapida. A alternativa heuristica € uma possibilidade de substituicdo do raciocinio
cuidadoso, pois pode ser utilizada quando um problema a ser encarado € por demais
complexo ou traz informagées incompletas. E um mecanismo cognitivo que diminui o
tempo e os esforcos nos julgamentos. A utilizacdo desses atalhos mentais de modo
frequente pode favorecer o estabelecimento de um circulo vicioso, pois, muitas vezes,
os resultados desses julgamentos via heuristicas sé@o satisfatorios para o sujeito, ainda
gue ndo sejam os mais adequados’.

E comum que a heuristica seja praticada sem que os individuos percebam.
Pode ser compreendida como um atalho mental, na medida que preserva e conserva
energia e recursos mentais. Por ser aplicada de forma automatica, esta sujeita a erros
e vieses, 0s quais podem resultar em prejuizos no julgamento. Em razdo desse
automatismo, € muito dificil, mesmo para profissionais experientes, detectar e evitar o
uso de heuristicas que possam comprometer a analise de uma situacao.

Existem diversos tipos de heuristicas, conforme os procedimentos de
substituicdo adotados, sendo os principais:

1. Heuristica da representatividade (tendéncia de utilizar estereétipos para

realizar julgamentos). Exemplos: a) avaliar que produtos de alta qualidade sao caros
e, portanto, se algo é caro, deve ser de alta qualidade; b) homens cabeludos e
tatuados sdo mais liberais, portanto, se alguém tem o cabelo comprido e tatuagem,
logo é mais liberal.

2. Heuristica da disponibilidade (julgamento da frequéncia ou probabilidade de

um evento pela facilidade com que exemplos surgem a mente). Exemplos: a)
considera-se mais arriscado viajar de avido do que de carro porque acidentes aéreos
tém mais cobertura da midia, mesmo que a frequéncia de acidentes de carro seja
muito maior. Disso resulta que os acidentes de avido ficam mais acessiveis a
memoaria; b) ao estimar o grau de violéncia em uma cidade, é muito provavel que as

pessoas que passaram por algum evento relacionado a violéncia urbana avaliem o


https://pt.wikipedia.org/wiki/Cogni%C3%A7%C3%A3o

MéN]%TfI;IOdPl{)BLlCQ CAEX/NATE - Nucleo de Apoio Técnico Especializado
4 EAIG60 80 I ardne Resolucdo PGJ n° 4467/2013

Redmine n°® 78550

risco de agressdo como sendo mais intenso, em comparacdo com aquelas que nao
tiveram nenhum tipo de experiéncia negativa nesse sentido.

3. Heuristica da ancoragem (uso de informacgdes recentemente recebidas como

referéncia para a realizacdo de estimativas ou para tomar decisdes). Exemplos: a) o
preco inicial oferecido por um carro usado define o padrdo para o restante das
negociacdes, de modo que 0s precos mais baixos do que o inicial parecem mais
razoaveis, embora ainda sejam mais altos do que o carro realmente vale; b) digamos
gue o Promotor de Justica questione os jurados sobre a dosimetria da pena,
baseando-se na heuristica da ancoragem, sugerindo uma estimativa de tempo para
em seguida diminuir essa previsao: “Os senhores jurados acham que o réu pegara 30
anos de prisdo? Nao! Serdo apenas 5”. Isso estimula a tendéncia dos jurados

avaliarem que, frente aos 30 anos inicialmente propostos, 5 anos nédo é tanto tempo.

4. Heuristica do afeto (tendéncia a construir crencas acerca do mundo, com
base em antipatias e simpatias)’. Exemplos: a) pesquisas que apontam que pessoas
em estado de bom humor tendem a diminuir os riscos e aumentar a previsao de
beneficios nas suas decisdes. Por outro lado, quando afetadas por emocdes
negativas, a tendéncia é de que se concentrem nas possiveis desvantagens da
decisdo, em detrimento dos possiveis beneficios; b) quando o Promotor de Justica se
aproxima fisicamente dos jurados, visando estabelecer um relacionamento positivo,
ele busca proporcionar uma resposta amistosa a sua pessoa, logo, também, a sua
tese.

Em sintese, considerando o modelo dos dois sistemas de processamento
mental proposto por Kahneman, bem como a frequéncia com que se recorre as
heuristicas, percebe-se que existem consideraveis lacunas tedricas e técnicas que
dificultam o processamento metodico e racional do que € apresentado em plenaria.
Aumenta, assim, a tendéncia dos jurados se posicionarem e desempenharem suas
fungBes utilizando-se de artificios como a substituicdo de questdes complexas por
aquelas mais facilmente respondiveis (heuristica). Nesse sentido, € necessario
prestar atengdo aos possiveis erros e vieses buscando formas de minimizar esses

efeitos.
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1.2 Rapport e Empatia

Rapport € uma palavra de origem francesa (rapporter), que significa “trazer de
volta” ou “criar uma relagao”. O conceito € originario da Psicologia e designa a técnica
de criacdo de uma ligacdo de empatia com outra pessoa, para que a comunicacao
ocorra com menos resisténcia.

O termo “empatia” deriva da palavra grega empatheia e contém varios
significados como: “paixao”, “ser muito afetado”, “entrar no sentimento” ou “habilidade
de se colocar no lugar dos outros”. No campo da Psicologia, o conceito de empatia
vem evoluindo desde suas primeiras definigbes. Assim, em 1909, o estruturalista
norte-americano Titchener relacionava empatia a capacidade de conhecer a
consciéncia de outra pessoa, raciocinando de maneira analoga por meio de um
processo de imitagao?®.

A empatia pode ser compreendida como a capacidade de considerar e
respeitar os sentimentos alheios, de se colocar no lugar do outro ou vivenciar o que a
outra pessoa sentiria caso estivesse em situacdo e circunstancia similart®. Contudo,
existe um intenso debate a respeito da seguinte questdo: a empatia decorre apenas
de aspectos de ordem cognitiva, em termos de processamento da informacéo, ou
também de conteudos afetivos mobilizados pela interacdo? Ha autores que defendem
uma perspectiva puramente cognitivista. Estes acreditam que a empatia reflete uma
capacidade cognitiva de compreender os pensamentos, sentimentos ou intengdes de
outras pessoas, mas que ndo necessariamente ocorre uma mobilizagdo afetiva do
observador?®.

Outras abordagens defendem que a empatia deve ser compreendida como um
construto multidimensional, sendo esta perspectiva considerada a mais coerente para
a compreensdo do fendbmeno, dado que estudos empiricos demonstram as inter-
relagbes entre componentes cognitivos e afetivos no desenvolvimento da empatia. As
criticas as concepcgdes unidimensionais da empatia repousam no argumento de que
elas corresponderiam a uma visao restrita do construto, dado que compartimentalizam

experiéncias vicarias interpessoais em aspectos cognitivos e afetivos, atribuindo
11
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importancia apenas aos primeiros, como se os ultimos fossem unicamente produtos
do processamento de informacdes ocorrido durante os episédios empaticos®. As
perspectivas multidimensionais para a compreensdo da empatia sdo corroboradas
pelos estudos de Antonio Damasio®, que, de certo modo, revoluciona a compreensao
das relacbes da cognicdo e das emocdes. Ao apontar uma tendéncia historica nas
neurociéncias em relegar o estudo das emoc¢des a um segundo plano, Damasio
desenvolve uma teoria das emocdes sob a perspectiva da ciéncia do cérebro, assim

como suas implicacdes para a tomada de decisdo em geral.

A proposta inovadora em O erro de Descartes é que o sistema de raciocinio evoluiu
como uma extensdo do sistema emocional automatico, com a emocao
desempenhando véarios papéis no processo de raciocinio. Por exemplo, a emocao pode
dar mais relevo a determinada premissa e, assim, influenciar a conclusdo em favor
dessa premissa. A emocao também auxilia no processo de manter na mente os Varios
fatos que precisam ser levados em consideracdo para chegarmos a uma decisdo
(DAMASIO, 2012, p.10).

Assim, o préprio titulo do livro no qual o autor apresenta sua tese aponta para
0 equivoco de se compreender essas duas esferas da experiéncia humana - razéo e
emocao - como instancias separadas e independentes entre si. Em “O erro de
Descartes”, a ideia principal é que a emogéo € parte integrante do processo de
raciocinio, podendo inclusive auxilia-lo, ao invés de perturba-lo, como se costumava
supor.

Tendo por base estes estudos, ressalta-se também a importancia dos aspectos
ndo-verbais no contexto do Tribunal do Juri, na medida em que a partir destes
elementos é possivel sensibilizar os jurados para que acolham a tese da acusacéo. E
mais: 0 uso destes recursos emocionais pode favorecer a fixagdo da memoéria dos
jurados em dada informacdo ou argumentos apresentados e favorecer a sua
evocacao.

As relacdes entre emocdo e razd8o mostram-se ainda mais complexas, se
observarmos estudos que consideram a existéncia de aspectos ideomotores no
fenbmeno da empatia. A hipétese levantada a partir desses estudos é a de que, ao

observar os movimentos de outra pessoa, neurbnios espelho localizados no cortex
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sensorial poderiam ativar o cortex motor do observador, predispondo este ultimo a agir
e a executar, inconscientemente, movimentos semelhantes ao da pessoa observada.
Por seu turno, a ativagcao do cortex motor teria o potencial de deixar o observador apto
a sentir emocdes similares aguelas que produziram 0os mesmos movimentos em seu

interlocutor?e.

Nesse sentido, a ressonancia afetiva que ocorre durante os episddios empaticos pode
estar relacionada a capacidade humana de reconhecer e imitar expressoes faciais e
gestuais e aos mecanismos neuroldgicos subjacentes a essas fungfes. (...) As
expressoes faciais ndo apenas retratariam o tipo de emocao que esta sendo vivenciado
como também influenciariam a maneira como a pessoa que as expressa se sente, pois
as emocgbes sdo intensificadas quando séo facialmente expressas e vice-versa.
(SAMPAIO; CAMINO & ROAZZI, 2009, p.219)

Por fim, um outro importante aspecto com aplicabilidade no ambito do Tribunal
do Jari, é a relacéo entre a empatia e a cooperacao.

Estudos indicam uma tendéncia dos seres humanos a cooperarem mais com
membros do grupo social ao qual pertencem e com pessoas que apresentam
caracteristicas mais semelhantes a eles. Consequentemente, aponta-se uma
tendéncia a indiferenca, ou mesmo hostilidade, com membros de outros grupos
sociais’2. A importancia dessas concepcfes acerca dos processos empaticos, da
interdependéncia razdo-emocdo e dos fatores que permeiam a cooperagao entre

sujeitos e grupos sera explicitada na discussao dos dados coletados nas entrevistas.

1.3 Retdrica e Emocéo

“[...] o mais simples dos homens, que tem paixdo, persuade mais que
0 mais eloquente, que néo a tem.”

(ROCHEFOUCAULD, 2014, p.12)%

Os filésofos gregos denominavam com a palavra techné o que em Latim foi
traduzido pela palavra ars. Nesse sentido, a palavra “arte” tem uma equivaléncia com
a palavra “técnica”, pois ambas dizem respeito a um modo de fazer algo. Assim sendo,

a retdrica enquanto técnica constitui um conjunto de regras que afirmam um modo de
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fazer, um modo de operar algo (modus operandi), qual seja, de falar com eloquéncia,
0 que possibilita 0 entendimento e o convencimento.

Considerada uma arte, no sentido de ser uma técnica que deve ser dominada
com destreza, a retorica é o ato de falar bem, de convencer e de ser eloquente, de
modo a que o emissor da fala transmita ao receptor um sentido preciso, organizado,
consistente e, consequentemente, convincente.

De acordo com a visdo aristotélica'* sobre a retérica, quando utilizada como
instrumento juridico, a arte da eloquéncia pode ser adotada, inclusive, como um meio
de persuadir sem ter a raz&o, burlando assim a moralidade que um julgamento deve
conter. Essa situacdo evoca questionamentos éticos sobre quais os limites de seu
emprego. A retorica pode ser utilizada como um meio de transmitir uma boa impressao
e convencer o juri com base em uma artificiosa defesa, passando a ideia de que o réu
possui bons tracos de carater quando, por exemplo, isso ndo é verdade.

A retorica pode ou ndo estar de acordo com os fatos, pois, segundo
Aristételes, ela tem um fator criativo que da ao emissor a capacidade de elaborar
sua propria visdo e imprimir a sua intencdo com o discurso. No entanto, a retérica,
segundo este filésofo grego, deve estar de acordo com as formulacdes da légica. Caso
contrario, ndo é possivel qualquer efeito de convencimento, pois sem a forma logica
sequer pode-se ter entendimento daquilo que foi dito.

Enquanto “retérica” designa a arte de falar bem, de maneira eloquente e
precisa, com capacidade de convencer, a “oratoria” significa falar em publico. Falar
em publico pode ter a mesma finalidade de falar bem, portanto os termos podem
manter associacao entre si, porém, atualmente, ndo ha uma correspondéncia direta
possivel entre os dois.

Além disso, Aristoteles!® também fala sobre o papel das emocgdes, que sao 0s
movimentos da alma, sempre acompanhados por graus variados de sofrimento ou
prazer, que afetam os homens, alterando seus julgamentos. Assim acontece quando
os individuos estdo zangados, com pena de alguém, ou com medo. Uma vez que a
forma de pensar sobre algo pode ser afetada conforme a emocao do pensador,

sentimentos de bem estar e tolerancia repercutem de uma maneira. J4 sentimentos
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de irritacdo e hostilidade repercutem em algo diferente. Segundo Aristételes, quando
as pessoas tém sentimentos favoraveis ao sujeito que lhes € apresentado para
julgamento, elas o veem como autor de um mal pequeno, se tanto. Mas, quando tém
sentimentos de hostilidade, formam uma opinido oposta.

Aristoteles, ainda, explica que as provas de persuasao fornecidas pelo discurso
sdo de trés espécies: umas residem no carater moral do orador; outras, no modo como
se dispde o ouvinte; e outras, no proprio discurso, pelo que se demonstra ou parece
demonstrar.

Com base nessas ideias, ha trés espécies de provas’:

1. Ethos: possui aspecto afetivo e corresponde a impressao que o orador da de si
mesmo por meio de seu discurso, e ndo de seu carater real, entendendo que
se a pessoa for integra e inspirar confianca obtera a adesao da audiéncia.

2. Pathos: também possui aspecto afetivo e expressa a emocao que o orador
consegue imprimir na audiéncia, fator determinante na decisdo destes ultimos.

3. Logos: possui aspecto racional e refere-se a argumentacao propriamente dita.

Entende-se, portanto, que Ethos € o carater que o orador deve assumir para
inspirar a confianca da audiéncia. Qualquer que seja seu argumento légico, nada dele
resultard sem tal confianca. Pathos, por seu turno, € constituido pelos sentimentos,
paixdes e emocOes que o orador, com seu discurso, busca despertar nos
espectadores. Assim sendo, se Ethos refere-se a moral que o orador deve assumir,
ou seja, a um aspecto que diz respeito a si proprio, Pathos enfatiza o “auditério” e,
deste modo, diz respeito ao carater psicolégico dos diferentes publicos aos quais o
orador deve se adaptar*®.

Por fim, Logos concerne a argumentacao do discurso propriamente dito. Trata-

se do aspecto dialético da retorica.

2. Metodologia

Realizou-se, no periodo de 14 de julho a 22 de setembro de 2020, entrevistas
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semiestruturadas® com membros do Ministério PUblico do Estado do Parana que
atuam ou atuaram no ambito de julgamento do Tribunal do Juari. Visou-se
compreender a construcdo dos diferentes modus operandi dos profissionais neste
contexto, bem como as principais estratégias por eles utilizadas®, no que diz respeito
a interlocucéo entre os campos do Direito e da Psicologia quando da preparacao,
atuacao e repercussao de suas sustentacdes em plenaria, tendo em vista a sondagem
de possiveis contribuicbes da psicologia nhesse contexto.

Cumpre destacar que a realizacdo das entrevistas deu-se mediante a
plataforma digital Google Meet, em cumprimento as determinagfes sanitérias, frente
ao cenario da pandemia do COVID-19.

Em respeito ao sigilo e a confidencialidade das informacfes, as reuniées néo
foram gravadas, ficando a compilacdo dos dados subordinada as anotacdes feitas
durante as entrevistas. De modo a garantir 0 anonimato dos participantes, todo o
material foi armazenado eletronicamente em pastas de acesso privativo.

Para o exame dos dados coletados, utilizou-se uma das técnicas concernentes
ao método de andlise de conteudo, intitulada de analise tematica (ou por categorias),
da forma como é proposta por Bardin®’.

Segundo a autora: “Fazer uma analise tematica, consiste em descobrir 0s
‘nucleos de sentido’ que compdem a comunicagao e cuja presenca, ou frequéncia de
aparigao podem significar alguma coisa para o objetivo analitico escolhido™” (p. 105).

Ainda:

A importancia de uma unidade de registro aumenta com a frequéncia da
aparigédo (...). A aparicdo de um item de sentido ou de expressao, sera tanto
mais significativa - em relacdo ao que procura atingir na descricdo ou na
interpretacdo da realidade visada - quanto mais esta frequéncia se repetir
(BARDIN, 1979, p. 109).

> A entrevista semi estruturada consiste em um modelo de entrevista flexivel. Ou seja, ela possui um
roteiro prévio, mas abre espaco para que o entrevistado e entrevistador fagam perguntas fora do que
havia sido planejado.

® Especialmente aquelas concernentes a aspectos metajuridicos, definidos pelo dicionario Michaelis
(2015), em sua versao online, como “condigéo juridica excepcional, que dificilmente se pode analisar
com 0s recursos convencionais da jurisprudéncia”.
<http://michaelis.uol.com.br/busca?r=0&f=0&t=0&palavra=metajur%eC3%ADdico>. Acesso em 23, nov.
2020.
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A andlise é dividida em trés etapas principais, a saber: 1) Pré-exploracédo do
material (ou leituras flutuantes); 2) Selecdo das unidades de andlise; e 3)
Categorizacao propriamente dita das informacdes. A analise de contetdo e,
especialmente, a analise tematica de conteudo, tem por finalidade a producao de
inferéncias sobre um texto objetivo, o que, por sua vez, nao significa somente propor
suposicdes subliminares, mas embasa-las com pressupostos teéricos de
determinadas concepcdes de mundo e com as situacdes concretas dos produtores ou
receptores da mensagem?2.°.

A analise tematica das entrevistas permitiu a identificacdo dos principais
aspectos que caracterizam o trabalho desenvolvido no contexto do juri. Foi possivel,
também, delinear os principais pontos de dificuldade e de defasagem apontados pelos
entrevistados em suas atuacgdes, para os quais a Ciéncia Psicologica poderia trazer

contribuicdes.

2.1 Instrumento e Coleta de Dados

A entrevista realizada com membros da instituicdo que atuaram e/ou atuam no
ambito do Tribunal do Jari compreendeu 13 questdes abertas, que contemplaram
aspectos tais como: a formacéo dos profissionais; os conhecimentos necessarios; a
concepcao deste contexto especifico de atuacdo; o modo de preparacdo para a
plenéria; as estratégias e materiais comumente utilizados na sustentacdo oral; o
processo de escolha dos componentes do Conselho de Sentenca; os desafios que
encontram em sua pratica; 0s espacos que consideram oportunos para as
contribuicdes da Psicologia (tanto no que se refere ao compartihamento de
conhecimentos, como ao suporte direto ao trabalho do Promotor de Justica). O roteiro

de questdes encontra-se em anexo.

2.2 Critérios de Inclusdo e Exclusao
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Adotou-se como critérios de inclusdo para a participacdo, na etapa de coleta
de dados, a atuacdo no ambito do Tribunal do Juri (independentemente do nimero de
julgamentos), em algum momento de seu exercicio profissional na instituicdo, bem
como o tempo de carreira (profissionais menos experientes, com experiéncia
intermediaria, e com mais experiéncia) e a disponibilidade para responder as questbes
propostas. Ao final de cada entrevista, solicitou-se ao entrevistado a sugestao de

nomes para a realizacéo da atividade (técnica snowball)’.

2.3 Caracterizacdo da Amostra

Foram realizadas 10 (dez) entrevistas com membros do MPPR, lotados em
Curitiba ou no interior do Parand. Destes, 5 (cinco) eram do sexo masculino e 5 (cinco)

eram do sexo feminino, conforme demonstrado nos graficos n® 1, n°® 2 e n° 3, a sequir.

GRAFICO N° 1: Caracterizacédo da Amostra por Titularidade

@® Procurador(a) de
Justica

@® Promotor(a) Titular

Promotor(a)
Substituto(a)

7 Apesar de suas limitagdes, a amostragem em bola de neve pode ser (til para pesquisar grupos dificeis de serem
acessados ou estudados, bem como quando ndo ha precisdo sobre sua quantidade. Além disso, esse tipo
especifico de amostragem também é util para estudar questdes delicadas, de dmbito privado e, portanto, que
requer o conhecimento das pessoas pertencentes ao grupo ou reconhecidos por estas para localizar informantes
para estudo.
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GRAFICO N° 2: Caracterizacdo da Amostra por Entrancia de Atuagéo

Intermediaria

20,0%
Final
80,0%
GRAFICO Ne° 3: Caracterizagdo da Amostra por Sexo
Feminino Masculino
50,0% 50,0%

No que se refere ao tempo de atuacéo, a amostra foi composta por profissionais
com 1 (um) a 35 (trinta e cinco) anos de instituicdo, como se pode observar no gréfico
n° 4, contemplando histérico de juris que variaram de 1 (um) a centenas, conforme
relatado por alguns participantes.
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GRAFICO N° 4: Caracterizagdo da Amostra por Tempo de Ministério Publico

1 a9 anos

28 a 35 anos 20,0%
30,0%

10 a 18 anos

19 a 27 anos 30,0%
20,0%

Do total de entrevistados, 7 (sete) desenvolvem atualmente atividades no
ambito do Tribunal do Juri e 3 (trés) atuaram por longos periodos, hdo mais estando
nessa atribuicdo, em razdo da movimentagao da carreira. A caracterizagdo da amostra

pode ser melhor observada no gréafico n® 5.

GRAFICO N° 5: Caracterizacdo da Amostra por Atuacdo no Tribunal do Jari

N&o Atuando
30,0%

Atuando
70,0%

3. Resultados
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A andlise das respostas das entrevistas permitiu identificar 6 (seis) principais
categorias de investigacao, a fim de localizar e estruturar possiveis contribuicdes da
ciéncia psicolégica para o trabalho realizado no contexto do Tribunal do Juari. Por
tratar-se de entrevistas semiestruturadas com perguntas abertas, alguns topicos nao
foram necessariamente abordados por todos os profissionais. Desse modo, em certas
categorias nao se alcancou o percentual de 100% da amostra, seja na concordancia,

seja na discordancia de dado ponto de vista.

3.1 Escolha dos Jurados

A despeito das particularidades de cada entrevistado, algumas falas
apareceram com maior frequéncia, no que se refere a tematica da escolha dos

jurados, a exemplo de:

a) haver necessidade de cuidado na forma da recusa de um sorteado (30% dos
entrevistados);

b) a escolha realizada durante o rito assumir carater intuitivo, sem
embasamento em informacdes concretas (60% dos entrevistados);

c) a referida escolha pautar-se, em dada medida, na observacdo do
comportamento dos jurados (40% dos entrevistados);

d) a escolha em questdo apoiar-se no levantamento de informacgdes a respeito

da formacéo destes (30% dos entrevistados).

Ademais, 50% dos profissionais referiram realizar pesquisa prévia sobre
caracteristicas dos possiveis componentes do Conselho de Sentenca, em
contraposicao a 20% que afirmaram néo realiza-la.

Quanto ao jurado tido como "predileto”, as respostas variaram. Elencou-se

como perfil desejado de jurado:

a) "aquele que condena” (sic);

b) "aquele que € justo” (sic);
21



Mf{N]ng?If{lOdPl{)BLICQ CAEX/NATE - Nucleo de Apoio Técnico Especializado
4 EAIG60 80 I ardne Resolucdo PGJ n° 4467/2013

Redmine n°® 78550

c) "aquele que presta atencao” (sic) e

d) "aquele que é paciente e compreende 0 que esta sendo julgado” (sic).

A inclusdo de estudantes de Direito, no Conselho de Sentenca, foi avaliada
como positiva por 10% dos entrevistados, em contraposicao a 30% que a avaliaram
como negativa. Esse raciocinio repousa no entendimento de que, a depender do
histérico de formacdo do estudante, este pode se identificar mais com a defesa ou
com a acusacao.

Por fim, no que se refere ao estabelecimento de um determinado perfil de jurado
desejado para cada tipo de crime, diversos foram os exemplos mencionados nas
entrevistas, com destaque para a escolha de mulheres em julgamentos de
feminicidios (discurso que apareceu em 40% dos profissionais). Sobre esse dado é
importante ressaltar que, de acordo com os participantes, o perfil de jurado para os

casos de feminicidio foi identificado a partir da experiéncia de atuacao.

3.2 Estratégias Utilizadas

Foram com frequéncia mencionadas as seguintes estratégias
recomendadas/utilizadas pelos profissionais entrevistados, durante sua atuagcdo em

plenaria:

a) observar os sinais e comportamentos dos jurados, seja em sua propria
sustentacao, seja na sustentacédo da defesa, com o objetivo de dosar o tom e
os argumentos usados (60% dos entrevistados);

b) usar linguagem acessivel aos jurados (50% dos entrevistados);

c) almocgar com os jurados (50% dos entrevistados);

d) entrar em contato com familiares da vitima para levantamento de
informacgdes e cumprimenta-los em plenaria (40% dos entrevistados);

e) usar jargoes e frases de efeito (40% dos entrevistados);

f) manter postura coerente e natural (30% dos entrevistados);
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g) explicitar a possibilidade do Promotor de Justica pedir absolvicdo caso
entenda pertinente, o que aumenta a credibilidade do profissional e do
Ministério Publico (30% dos entrevistados) e

h) manter a atencdo plena em tudo o que acontece em plenaria (30% dos

entrevistados).

Quanto ao desenvolvimento do modus operandi, 40% dos profissionais
mencionaram um exercicio de refinamento empirico, ou seja, relataram ter aprendido
a validade das taticas apresentadas em sua propria pratica, mediante erros e acertos.

Pequenas divergéncias apareceram no que se refere a:

a) a recomendacao em falar o nome dos jurados, visando angariar a empatia
destes (30% dos profissionais recomendam e 10% n&o);

b) a realizacéo de leituras, e uso de musicas e videos (40% dos profissionais
recomendam e 10% n&o) e

C) 0 uso de apartes durante o rito (10% dos profissionais recomendam e 20%

alegam evitar fazé-lo).

3.3 Materiais Utilizados

No que se refere aos materiais comumente utilizados pelos profissionais em
plenaria, foram feitas men¢cbes a pastas entregues aos jurados, contendo
documentos/informativos impressos considerados relevantes (40% dos entrevistados)
e 0 uso de recursos audiovisuais tais como: fotos, videos, PowerPoint e gravacdo de
depoimentos (90% dos entrevistados).

O uso destes materiais foi relacionado a:

a) a melhor contextualizagéo do caso,
b) o acesso dos distintos tipos de jurados (visuais, auditivos e/ou tateis) e

c) o carater apelativo (emocional) e estratégico suscitado pela apresentagao.
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O que corrobora tal informacédo sdo os resultados alcancados por pesquisa
realizada na Comarca de Cascavel, nos anos de 2019 e 2020, cujos achados foram
expostos no artigo "Percepcfes dos Jurados em Relagdo ao Tribunal do Jari da
Comarca de Cascavel/PR""®. Destacou-se que 93,6% dos jurados interpelados
afirmaram entender melhor a tese do Promotor de Justica que utiliza recursos
audiovisuais. Tal dado deixa evidente a importancia da utilizacdo desses materiais em

plenéria, facilitando a compreensao sobre o caso.

3.4 Réplica e Tréplica

A opinido dos profissionais quanto a réplica mostrou-se bastante dividida, ao
longo das entrevistas realizadas. Nesse sentido, 50% dos entrevistados alegaram
sempre ir para a réplica (“ir € a regra”) e, por seu turno, os outros 50% alegaram que
avaliam cada caso, indo para a réplica somente quando consideram necessario. A
despeito desta divergéncia, 40% dos entrevistados enfatizaram a necessidade de se
manterem calmos e respeitosos.

Um percentual de 30% dos promotores entrevistados apontou como negativa a
auséncia da plenéria, mesmo que momentanea, no momento da tréplica, enquanto
10% referiram terem feito isso, por se sentirem desconfortaveis em receber o “ataque”
incisivo dos advogados de defesa.

Além disso, 20% dos entrevistados alegaram que o uso de apartes durante a
sustentacao da defesa pode, em alguns casos, vir a substituir a necessidade de ir para
a réplica, cumprindo a funcdo de rebater algumas das teses dos advogados.
Geralmente nesses casos, existe uma énfase em aspectos marcantes do julgamento.

Ainda, apareceram opinides a respeito do carater decisério da réplica (em
casos considerados mais dificeis) e, por outro lado, o carater estratégico de recusar

realiza-la em alguns julgamentos.

3.5 Preparagéo para o Juri
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A maior parte dos entrevistados (60% deles) referiu lancar méo da confeccéo
de roteiro para a sua atuacdo em plenaria, destacando os argumentos e pontos a
serem abordados, na sustentacéo oral. Apenas 10% alegaram n&o mais se utilizar da
preparacao, em funcao de sua experiéncia.

Também foi recorrente a mencao da importancia de amplo conhecimento por
parte do Promotor de Justica a respeito do processo em julgamento, através de
repetidas leituras (50% dos entrevistados). Ademais, 30% da amostra destacou como
importante a possibilidade de participacdo em todas as etapas do processo, desde a
fase de instrucdo. No entanto, segundo o0s entrevistados, dificimente o mesmo
Promotor atua em todas as etapas do processo e com isso ha sempre um prejuizo em
relacdo a percepcéao do todo.

Ainda, 20% dos entrevistados destacaram a importancia de se preparar néo
apenas tecnicamente, mas também “psicologicamente”, e outros 20% expuseram o
desafio de melhor se preparar sem dispor de muito tempo, haja vista o acumulo de

atribuicoes.

3.6 A Psicologia no Ambito do Tribunal do Juri

Apesar de diversificado, o discurso dos profissionais quanto as possiveis

contribui¢cdes da Psicologia foi recorrente, nas seguintes sugestoes:

a) ofertar preparacéo e suporte/acompanhamento psicolégico ao Promotor de
Justica (60% dos entrevistados);

b) favorecer maior adesdo dos Promotores de Justica ao trabalho
desempenhado neste contexto (20% dos entrevistados);

c) contribuir com a formacao dos Promotores de Justica, especialmente no que
se refere aos conhecimentos extrajuridicos, tendo em vista a inexisténcia
desses aspectos em suas qualificacdes (40% entrevistados) e

d) acompanhar o trabalho do Promotor de Justica, que geralmente atua

sozinho, especialmente em plenaria (20% dos entrevistados).
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No que tange as contribui¢cdes da Psicologia, quanto a realizacado de pesquisas
a respeito dos jurados, ou estabelecimento de perfis de jurados para distintos casos,
50% dos entrevistados consideraram positivo esse campo de acdo, mas 20%
afirmaram que ndo ha necessidade de um trabalho neste sentido, porque vem sendo
realizado pelos assessores ou pelos proprios Promotores de Justica.

Outras sugestdes despontaram, no discurso dos entrevistados:

a) fornecimento de “feedbacks” ao Promotor de Justica, apds as sessoes;

b) acompanhamento pdés-jari das vitimas indiretas dos crimes cometidos

(desenvolvimento de fluxos junto a rede de atencdo e protecdo de cada

municipio) e

c) participacao na fase de instrucao do processo (elaborando diagndésticos das

familias das partes).

4. Discussao

4.1 Composicao do Conselho de Sentenca

]

“50% do juri esta nos jurados’

“A natureza do juri reclama a qualidade dos jurados”

4

“Em plenéria, a escolha é feita no osso do peito. E como loteria’

9

“Quando os escolho, técnica zero aqui

A escolha dos jurados para a formacdo do Conselho de Sentenca configura
aspecto que baliza a atuacdo de Promotores de Justica e advogados de defesa e
atravessa, inclusive, o resultado obtido nos julgamentos. Adquire para os operadores
do Direito um carater estratégico, como se pode perceber pelos excertos das
entrevistas retromencionados; porém, com significativas lacunas, tanto na técnica
guanto no embasamento das decisdes. Cabe destacar que o termo “escolha” foi aqui
introduzido entre aspas, haja vista que se insere em um contexto marcado por sorteio.
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Assim, dentre os vinte e cinco jurados convocados a comparecer em plenaria,
conforme determina o Cédigo de Processo Penal em seu artigo 4478, somente sete
irdo compor o Conselho de Sentenga. Ainda, neste sorteio, prevé-se a possibilidade
de realizacao de recusas de determinado jurado para participar do rito.

No gue tange as recusas, elas podem se dar de duas formas. Uma delas € a
chamada “recusa motivada” que acontece quando o jurado sorteado nao esta apto a
assumir sua funcdo no julgamento, seja por suspei¢cdo, impedimento,
incompatibilidade e/ou proibi¢céo, cabendo ao Juiz que preside a sesséo decidir sobre
a procedéncia ou ndo da alegacao das partes. A segunda é conhecida pelo nome de
‘recusa imotivada” e se limita, conforme o contido no Artigo 468 do CPP, a 3 (trés)
para promotores e 3 (trés) para advogados de defesa. Da-se de forma objetiva e
definitiva, ndo requerendo fundamentacdo pelos agentes do Direito que a
expressam.2° E sobre ela que se pretende tratar, na presente secao.

Partindo-se do principio de que a particularidade dos julgamentos realizados
no ambito do Tribunal do Juri reside no fato de que seu resultado € alcancado
mediante votacdo do Conselho de Sentenca, estando esta condicionada a decisdo
dos jurados, com base em sua intima conviccdo® quanto a culpabilidade ou inocéncia
do réu, levanta-se a seguinte questao: se os componentes do Conselho de Sentenca
sdo os responsaveis, de acordo com a legislacao vigente, pela emissao do veredicto
de determinado julgamento, a escolha dos jurados que integrardo este Conselho
poderia ser vista como uma forma de participagdo dos Promotores de Justica e

8 Art. 447. “O Tribunal do Juri € composto por 1 (um) juiz togado, seu presidente e por 25 (vinte e cinco)
jurados que serdo sorteados dentre os alistados, 7 (sete) dos quais constituirdo o Conselho de
Sentenga em cada sessao de julgamento.”

¥ Conforme apontado por Grazioli (2020), a escolha, sigilosa, realizada por cada jurado componente do
Conselho de Sentenga no ambito do Juri brasileiro baseia-se no sistema de “intima convicgao”. Ou seja,
no cenario nacional, ndo esta prevista a necessidade de fundamentacao da decisdo tomada pelos
jurados frente aos julgamentos de crimes dolosos contra a vida. Fato que, segundo Lopes Junior (2019),
abre espaco para que tais decisdes, tendo em vista as limitagdes préprias a estrutura do Jari, a exemplo
do tempo de sessédo e do modelo de producéo de provas, que vém a se somar ao sistema de intima
convicgdo, estejam assentadas em elementos que ultrapassam, e muito, as evidéncias e autos do
processo em questdo. Em seus termos: “a intima convic¢do, despida de qualquer fundamentacéo,
permite a imensa monstruosidade juridica de ser julgado a partir de qualquer elemento” (LOPES
JUNIOR, 2019, p. 1040).
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defensores, nas tomadas de decisdo que levam ao resultado alcancado? Se sim,
deslinda-se o carater estratégico atribuido a este momento do rito, mencionado por
grande parte dos entrevistados, dentre os quais destacam-se 0s primeiros dois
excertos reproduzidos anteriormente.

Desta forma, nas entrevistas realizadas, p6de-se observar a existéncia de certo
consenso quanto a potencial influéncia da composicdo do Conselho de Sentenca, no
veredicto obtido em plenaria. Foram identificados exemplos de perfis de jurados tidos
como preferidos a depender do tipo de crime em julgamento, pressupondo uma
tendéncia maior a adotar a tese apresentada pelo Promotor de Justica. E o caso de:
a) mulheres em idade produtiva para os crimes de feminicidio; b) homens para crimes
mais técnicos, envolvendo armas; c) pessoas com perfil mais conservador para crimes
envolvendo trafico etc.

Estes achados sdo corroborados pelos estudos empreendidos por Rangel?,
segundo o qual as partes em um julgamento normalmente consideram certos perfis
de jurado para recuséa-lo. Refere, como exemplos: a) a jurada para quem o principal
depoimento é o de mulher (tendéncia a desconfiar do testemunho); b) o jurado que
professa fé religiosa e para quem sé Deus pode condenar (tendéncia a absolver); c)
o jurado que integra as Forcas Armadas (tendéncia a condenar); d) o jurado idoso que
julga idoso (tendéncia a absolver por se identificar com o outro); €) o jurado que
estagiou no Ministério Publico ou na Defensoria Publica enquanto cursou a faculdade
(tendéncia a acatar a tese da instituicAo que serviu de referéncia durante sua
formacdo); f) o jurado que tem parente condenado pela justica (tendéncia a absolver),
ou que ja foi vitima de algum tipo de crime (tendéncia a condenar) etc.

Acrescenta-se a estes exemplos o levantamento realizado junto a advogados
criminais de Curitiba/PR®, a partir da qual constatou-se que a recusa realizada por
estes profissionais apoia-se em categorias tais como: a) género; b) formacao
ideoldgica cultural do jurado; c) experiéncias anteriores; d) tipo de crime em
julgamento; e) perfil da pessoa em julgamento.

Ainda, seriam razdes importantes para a op¢ao pela recusa de um jurado

sorteado ao Conselho de Sentenca: a) o pedido feito pelo proprio sorteado (por razées
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de ordem pessoal); b) a presenca de juradas mulheres em crimes de feminicidio e/ou
envolvendo criangas; ¢) “ndo ir com a cara do jurado e/ou considera-lo estranho,
esquisito™? (p. 127); e, para alguns Promotores de Justica e defensores, d) possuir
formacdo em Direito (tendéncia a adotar posturas demasiado criticas)*©.

Tendo por base tais questfes, convém ponderar-se que, por um lado, concebe-
se como estratégica a possibilidade de “escolha” pelas partes daqueles que comporao
o Conselho de Sentenca em um julgamento, com vistas a obtencdo de determinado
resultado, mas, por outro lado, despontam lacunas quanto a técnica e fundamentacao
da “triagem” assim realizada. Tal fato foi verbalizado pelos entrevistados e
exemplificado pelos dois Gltimos excertos que inauguraram a presente secao.

No que se refere a estas lacunas, uma pesquisa junto a advogados criminais®,
apontou que todos os entrevistados teriam declarado utilizar, em alguma medida, a
intuicdo (concebida pelo autor como percepgado subjetiva que tem por base as
sensac¢Oes do operador com relacéo ao jurado) como instrumento de recusa frente ao
sorteio realizado em plenaria. Fato também relatado por 60% dos componentes da
amostra da pesquisa ora apresentada.

Além da referéncia intuitiva, também se destaca a busca de dados nas redes
sociais dos potenciais componentes do Conselho de Sentenca convocados a
comparecer ao julgamento, como modo de conhecer melhor os jurados a partir de um
parametro mais concreto de informacdes, muito embora este meio ndo assegure de
forma confidvel quem é de fato determinado jurado. O que se constata, é que existe
uma busca de pistas que possam auxiliar na definicdo dos jurados que participaréo
do rito. Este segundo procedimento, cabe destacar, seria empreendido em um cenario
marcado, conforme aponta, pela impossibilidade de realizacdo de entrevistas prévias

com os jurados, na qual tanto os Promotores de Justica, quanto os advogados de

10 Cabe destacar que a ultima “razao” de que fala Figueira (2007), e que foi também abordada em certa
medida, pelos estudos de Rangel (2012), acima citados, apareceu de maneira evidente durante a
realizacdo das entrevistas com os componentes da amostra da pesquisa aqui apresentada. Nelas,
despontaram opiniées divididas entre apontar como positiva a presenca de estudantes de Direito na
formacdo do Conselho de Sentenca (um entrevistado) e ndo avaliar positivamente tal fato (trés
entrevistados).
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defesa poderiam, de modo fundamentado, e, inclusive, com o auxilio de outros
profissionais, tracar o perfil social, econémico e psicoldgico (ainda que de forma
superficial) dos cidad&os convocados ao rito®.

Em resumo, na falta de informacbOes precisas sobre os jurados e de
conhecimentos prévios consolidados, o que comumente se observa é a utilizacdo da
intuicdo, como forma de contornar, mesmo que de maneira néo totalmente eficaz, as
lacunas encontradas por ocasido da definicdo dos componentes do Conselho de
Sentenca. A intuicdo é entendida como atividade empreendida pelo sistema 1,
conforme modelo proposto por Kahneman?, marcada por um processamento de dados
gue ultrapassa a racionalidade consciente e caminha na direcdo da formacédo de
crencas e concepc¢des de mundo que se validam conforme adquirem coeréncia para
aquele que as constroi.

Utiliza-se, entdo, das poucas informacdes disponiveis para tirar conclusdes a
respeito dos jurados sorteados e decidir sobre 0 seu aceite ou recusa, sem que se
perca de vista a pretensdo das partes de alcancar determinado resultado. Vale
salientar que, neste ponto, ndo apenas informacdes objetivas (formacao, profisséo,
idade, origem etc) sédo consideradas. Somam-se aqueles dados advindos de aspectos
comportamentais, da aparéncia, da expressao facial e da postura assumida pelos
potenciais componentes do Conselho de Sentenca, no dia do julgamento.

Consoante a tal constatacéo, Rangel?* aponta que “um detalhe importante a ser
considerado no jurado para fins da recusa é seu modo de vestir e cuidar do seu asseio
pessoal e sua aparéncia fisica (...), levando as partes a identificarem uma pessoa
conservadora ou liberal” (p. 197). Consideracdo de base intuitiva que, apesar de
valida, pode levar a algumas conclusdes precipitadas, pois, conforme ressalva o autor,
nao ha “matematica”. Em seus termos: “atras de um homem tatuado e cabeludo pode
haver um conservador com as questdes criminais” (p. 197). Nesse sentido, a maxima
gue diz que a "primeira impressao € a que fica" pode induzir a erros.

O cenario do Tribunal do Juri €, assim, atravessado pelo cometimento de muitos
equivocos até o alcance de acertos, bem como pelo carater de “loteria” atribuido por

alguns dos entrevistados a escolha dos componentes do Conselho de Sentenca nos

30



Mf{N]ngIf{lOdPl{)BLICQ CAEX/NATE - Nucleo de Apoio Técnico Especializado
4 EAIG60 80 I ardne Resolucdo PGJ n° 4467/2013

Redmine n°® 78550

julgamentos. Escolha esta marcada, de acordo com entrevistados, pela
imprevisibilidade quanto ao efeito alcancado na maioria das vezes, assim como pelo
carater predominantemente intuitivo - assentado em visées de mundo e crengas
construidas de forma singular ao longo da vida e da carreira dos Promotores de
Justica.

Assim, depreende-se que 0 percurso rumo a definicAo da composicao do
Conselho de Sentenca € permeado por obstaculos, atalhos e lacunas. A escolha em
si, depois de realizada, requer atencao em razdo dos possiveis efeitos por ela gerados
sobre os futuros participantes das sessées de julgamento. Verdadeiro desafio no oficio
dos Promotores de Justica que atuam no Tribunal do Jari e razdo para
guestionamentos constantes, nem sempre passiveis de resposta.

Entende-se, no entanto, ser de fundamental importancia conhecer os
processos decisérios e as influéncias que os atravessam permanentemente, bem
como antever raciocinios intuitivos com vistas a, uma vez reconhecidos e nomeados,
atenuar sua interferéncia e, consequentemente, a probabilidade dos erros deles
advindos. Afinal, reconhece-se como essencial para a consolidagdo da Justica a
manutencao da imparcialidade, dentro dos limites do possivel.

4.2 Estratégias utilizadas

“Vamos sacudir estes autos! Vamos botar mais lenha, na fogueira da mentira”
“Sou técnico, mas boto o dedo na ferida também”

"N&o com os olhos do amor nem do 6dio, mas da Justica”

“A exposigcao tem que ser natural, quanto mais mostra o que é, mais efetiva”
"0 jurado cheira artificialismo"

"JUri ndo é apenas juridico, é também emocéao”

"Sempre me policiava para utilizar uma linguagem bem popular"
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"Jari é mais do que técnica. E preparacdo, conhecimento do processo, fiel aos fatos para ndo
ser surpreendido”

"Para mim, o juri ndo é um jogo, ndo. A minha parte é ir la e apresentar aquilo do que me

convenci”

”

“Comocgéo é tudo no jari (...). O jari é bem psicolégico

Ainda que tenham sido manifestadas diversas estratégias de atuacdo dos
Promotores de Justica, no Tribunal do Juri, é possivel afirmar-se que, em ultima
instancia, o objetivo € 0 mesmo: convencer os jurados da tese. Neste sentido, embora
uma parcela dos entrevistados compreenda que sua atuacdo ndo visa o
convencimento, mas simplesmente a apresentacdo de uma tese mediante uma
exposicao fatica, oferecendo elementos para uma boa decisédo do jurado, subjacente

a esta oferta ha uma tese que convenceu o proprio tribuno.

4.2.1 Emocéo e Razéo: estilos dos Promotores de Justica

A andlise dos discursos acessiveis por meio das entrevistas permitiu verificar
gque ha, basicamente, dois caminhos: uma via mais racional, técnica, e
outra,declaradamente, mais calcada na emoc¢éao. Restou evidente que o entendimento
da maioria dos entrevistados é de que a simples apresentacao objetiva das provas
nao seria suficiente para que o Conselho de Sentenca tomasse a decisdo buscada
pela parte acusatéria. Mesmo assim, foi possivel detectar alguns “estilos” de atuagao
dos entrevistados, em especial no que diz respeito a linguagem, discurso e
comportamento ndo verbal, os quais transitam dentro de um espectro que vai de um
polo mais racional até outro mais emocional, marcado fortemente por esforcos de
comocéo dos jurados.

A escolha por uma argumentacao mais técnica e objetiva, ou por um discurso
carregado de aspectos fortemente emotivos e alta carga de dramaticidade, parece ter
por base a concepc¢ao pessoal acerca do Tribunal do Jari e do que poderia influenciar

as decisdes dos jurados. Assim, aqueles entrevistados que explicitaram uma
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estratégia discursiva que mostra a prova como elemento principal sinalizaram,
também, o entendimento de que a Justica deveria ser o mais “limpa” possivel de
aspectos subjetivos e irracionais. Tal concepg¢do € congruente com a sabedoria
popular acerca dos impactos da emog¢ao, nos nossos processos de tomada de
decisdo. A ideia de “contar até dez" ou de “manter a cabeca fria” traz consigo a crenca
de que as emocbes ndo sdo boas conselheiras quanto a atitudes e julgamentos
adequados ao bom convivio em sociedade.

Contudo, Damésio®, baseado em estudos recentes das Neurociéncias,
subverte essa légica, por muito tempo aceita, sobre uma suposta interveniéncia
sempre negativa das emocdes, nos processos de tomada de decisdo. A sua principal
tese € a de que a emocéo figura como parte integrante do processo de raciocinio,
podendo auxilié-lo, ao invés de, necessariamente, perturba-lo.

Com isso, 0 autor ndo esta defendendo a concepc¢ao oposta, de valorizagao da
emocao em detrimento da cognicdo. Nao se trata de um “siga seu coracdo”. Seus
estudos e pesquisas indicam que o processo de raciocinio depende da presenca da
emocao e que esta pode ser vantajosa ou prejudicial, a depender das circunstancias
da decisao e da histéria de quem decide®.

A atuacao da maioria dos entrevistados parece permeada pela concepcao da
relacdo antagdnica entre razdo e emocdo. Mesmo aqueles que optam por estratégias
para a comog¢ao dos jurados visam ao excitamento das emocgdes, em detrimento do
apego estrito a razdo. No outro extremo do espectro, ha aqueles cuja ideia subjacente
a atuacdo seria a de uma de certa “assepsia’ do raciocinio, valendo-se da
argumentacao técnico-juridica com foco nas provas para obter o convencimento.
Cumpre dizer que uma parte dos entrevistados parece transitar de modo menos
dicotdmico e com maior conforto entre razdo e emogao. Na préatica e de forma
manifesta, o que se percebeu séo diferencas nos estilos dos profissionais, sendo que
as estratégias sdo construidas ao longo da carreira pela experiéncia pessoal, pela
observacéo, pelo acesso a videos e publicacdes e pelo relato das experiéncias dos

seus pares.
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De maneira exploratéria, com respaldo na referéncia aristotélica, podem ser
caracterizados os estilos de atuacédo, conforme as narrativas dos entrevistados. Esses

padrbes dao sinais da forma de atuacdo em plenaria, evidenciando aspectos de forca
e de vulnerabilidade.

TABELA N° 1: Caracterizacao do estilo “Logos” de atuagao

Descricdo: A pergunta que melhor sustenta a atuacdo a partir do Logos é: “Como vocé me prova o
que diz?” Prevalece, neste sentido, a apresentacéo de provas légicas da verdade do que esta sendo
dito, com uso de imagens, dados estatisticos, pesquisas cientificas, jurisprudéncia e estudos de caso.
A postura adotada tende predominantemente a racionalidade.

Principais Estratégias?: Principais Desafios?: “O Jari 73
- Adocéo de postura respeitosa e - Possibilitar o exercicio da “O Juri é convencimento”
calma (controle do comportamento) efetiva justica (o réu (sic)

responde por seus atos

- Realizar uma boa analise da prova apesar das variaveis como

“O Juri é preparagao” (sic)
(atendo-se a aspectos técnico-

juridicos na sustentaco) uso de tecnologias, “O Jari € emog&o. E um
manipula¢do dos jurados, bicho de seis, ndo sete
- Seletividade na escolha de etc) cabegas” (sic)
testemunhas (reforco a tese da
promotoria) - Efetividade das informacdes “O Juri é dificil” (sic)

passadas aos jurados
(processamento correto da
informacgé&o pelos jurados)

- Estudar a defesa (previsibilidade do
comportamento e modus operandi)

- Abordagem do caso de forma
coerente (viés racional, - Formato impessoal e
encadeamento l6gico e credibilidade) impositivo do Jdri

(necessidade de maior

- Demonstrar profissionalismo na humanidade do processo)

abordagem com o réu (na
perspectiva de asseguramento de

direitos) - Participacdo em todas as
etapas do processo (questado
- Manter a atencéo plena e lancar de ordem institucional)

mao da elaboracéo de roteiros

(controle e organizag¢édo do espago) - Dominio da retérica e

. . . oratéria
- Antecipar e informar os quesitos
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(previsibilidade/sugestionamento do
resultado futuro)

- Transmitir orientacdes

(triagem que favoreca a promotoria)

- Seletividade na escolha dos jurados

Possibilidades de Aprimoramento: Desenvolvimento da performance emocional, em equilibrio
aguela de carater mais técnico, ja bastante utilizada; e refinamento da leitura dos jurados em seus
aspectos ndo-verbais frente a sustentacéo do profissional.

1 Principais estratégias: recursos discursivos, comportamentais e materiais mais utilizados conforme informacdes fornecidas

pelos entrevistados.

2 Principais desafios: dificuldades referidas pelos entrevistados com relagéo ao desempenho do trabalho no tribunal do jari.

3“0 Juri &”: resposta fornecida pelos entrevistados a solicitagdo de resumir o trabalho no Tribunal do Juri em apenas uma palavra.

TABELA N° 2: Caracterizagao do estilo “Pathos” de atuagao

Descricdo: A pergunta que melhor sustenta a atuacéo a partir do Pathos é: Como vocé me faz sentir?

Prevalece, neste sentido, a postura empética e de vulnerabilidade frente ao que estd sendo
apresentado. Expressa a emocdo que o orador consegue imprimir no auditério. O apelo emocional, e
0 uso de recursos tais como storytelling sdo bastante comuns.

Principais Estratégias?:

Principais Desafios?:

“ Juri "3

- Aprender na prética (exercicio de
refinamento empirico/capacidade
de realizar leitura do ambiente e

jurados)

- Chamar os jurados pelo nome
(rapport)

- N&o deixar nenhum argumento da
Defesa sem resposta (esforco
argumentativo)

- Olhar para os jurados enquanto a
defesa fala (rapport)

- Traduzir ao jurado a leitura do
comportamento do réu (manejo da

- Duracéo extensa de alguns
Jaris

- Falta de respeito e apoio aos
profissionais

- Falta de tempo para a
preparacéo e lacunas na
formacéo

- Dificuldade de obtencéo de
maiores informacdes a
respeito dos jurados

“O Juari é um processo
diferenciado. E também
emogao” (sic)

“O Juri é encantador” (sic)
“O Juari é uma colecgéao de
retoricas; E emocao; Envolve
razdo e emogao” (sic)

“O Juri € democracia” (sic)

"O Juri é criagdo de formulas
préprias"” (sic)
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empatia dos jurados)

- Utilizar de recursos que impactem
os jurados (letras de musica,
declamacéo, impostacéo de voz,
choro, etc)

- Usar jargdes populares e frases
de efeito (utilizacdo de linguagem
acessivel)

- Quando possivel, trazer a familia
da vitima para o julgamento
(manejo da empatia dos jurados)

- Conceder maior énfase a historia
a que se refere o processo
(recurso storytelling)

- Fazer uso de apartes (recurso
dramatico e estratégico)

- Exploracao de recursos
audiovisuais sensibilizadores

- Traje e demais aspectos fisicos
séo estrategicamente selecionados
(Dress code e outras estratégias
de imagem)

- Resisténcia ao trabalho do
Jari dentro da propria
instituicdo (temor & exposicao)

- Necessidade de resgatar o
valor do Servigo Publico
Republicano

- Elitizag&o do Ministério
Publico

Possibilidades de Aprimoramento: Refinamento de performance técnica, com foco nas provas
concretas e dados relevantes dos autos, em equilibrio ao carater passional da sustentacéo geralmente
realizada pelos profissionais, visando alcancar os distintos perfis de jurados na plenaria.

TABELA N° 3: Caracterizacao do estilo “Ethos” de atuagao

valores em jogo.

Descricdo: A pergunta que melhor sustenta a atuacao a partir do Ethos é: Por que eu devo acreditar

em vocé? Geralmente, esta questao esta intimamente associada a posicao e credibilidade daquele que
apresenta os argumentos, bem como ao carater que o orador deve assumir para inspirar confianga no
auditorio. Alto valor é dado, neste sentido, ao depoimento testemunhal, ao histérico, a ideologia e aos

Principais Estratégias?:

Principais Desafios?:

“ Juri €3
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- Atuacéo baseada em - Defasagem quanto a “O Juri é empatia. Nao é sé
conhecimento empirico (erro e preparacao para o Juri dos técnica” (sic)
acerto) promotores em relagédo aos
advogados de defesa (bancas
- Tendéncia a uma imerséo na de defesa)
comunidade (pertencimento a
localidade de atuacéo) - Trabalho solitario (auséncia

de equipe de apoio)
- Estabelecer contato com os jurados

em intervalos e almoco - Desgaste emocional (doacéo
(aproximacdao personalizada) extrema ao trabalho/sustentar
uma posicdo de confianca
- Cumprimentar e assumir postura social)

educada com o acusado e com as
familias das partes (rapport e
empatia)

- Repetir algumas expressoes
(perseveracao da tematica com
objetivo de fixacao)

- Tomar notas em plenaria
(demonstrar presenca e atencao)

- Conhecer bem o processo
(transmitir confian¢a, o que diz é
pautado no conhecimento)

- Quando julgar pertinente, pedir
absolvicdo (demonstragéo de
confiabilidade, visto que ndo esta ali
apenas para propor a condenacao)

Possibilidades de Aprimoramento: Equilibrar esta estratégia técnica com a desenvoltura emocional
na plenaria e com uma melhor exploragdo dos recursos argumentativos.

4.2.2 Empatia e cooperacéo

“Apds 32 dias de julgamento da para marcar um churrasco com os jurados... Eles, apoés tanto
tempo, podem passar a admirar o réu, a roupa etc... Nao deve demorar tanto... Pode prejudicar o

trabalho do jari’.

Todos o0s entrevistados, independentemente de seu estilo, demonstraram

perceber o poder das emogdes nos processos de tomada de decisao dos jurados,
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levando-os a investir nesses aspectos, seja de forma mais sistematizada e planejada,
seja de forma mais intuitiva.

Compreende-se que o movimento inicial do Promotor na plenaria € estabelecer
um rapport, ou seja criar um vinculo positivo com os componentes do Conselho de
Sentenca. Desta forma, criam-se as bases para que aquilo que ele diz seja acolhido.
A patrtir dai, abre-se a possibilidade de que, ao discorrer sobre a condicao daquele
gue sofreu as consequéncias do crime, o Promotor de Justica crie uma atmosfera
favoravel para a construcdo de um sentimento de empatia dos jurados com relacéo a
vitima.

Assim, ainda que ndo seja um fim explicito ou até mesmo consciente, o
movimento dos entrevistados é primordialmente no sentido de provocar um
sentimento de empatia nos jurados. Um deles, ao ser solicitado a resumir o trabalho
desempenhado no Tribunal do Juri em uma palavra, respondeu com o termo
“‘empatia”. Esse processo de “conquista” dos jurados mostra-se ainda mais complexo,
na medida em que se percebe que envolve um interjogo entre obter a vinculacdo deles
para que fiquem receptivos a tese apresentada e, ao mesmo tempo, desenvolvam a
empatia em relacdo a figura da vitima.

Tendo em vista as diferentes concep¢des no campo da Psicologia acerca do
fendbmeno da empatia, observou-se que a atuacao dos promotores de justica que déo
maior énfase a técnica e a racionalidade parece permeada por uma perspectiva
unidimensional, segundo o qual a empatia seria uma capacidade essencialmente
cognitiva, sendo que a provocacgao de emocdes nos jurados decorreria apenas de um
epifendmeno dessa tomada de perspectiva do outro. Nesse sentido, a estratégia de
atuacdo nao repousa fortemente em comportamentos ndo-verbais de carater
dramatico, mas na argumentacéo légica focada nos fatos e provas, as quais deveriam
ser suficientes para provocar a empatia dos jurados.

Outro grupo de entrevistados mostrou-se em maior consonancia com uma
perspectiva multidimensional da empatia, segundo a qual tanto fatores cognitivos,
racionais, quanto fatores emocionais se combinariam na emergéncia da relagéo

empatica entre sujeitos. Nesse grupo, observou-se que sua atuacdo fundamentava-
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se fortemente na tentativa de comocao dos jurados por meio de expressdes faciais,
corporais, tom de voz e dramaticidade. Tal estratégia € corroborada pelos estudos da
Psicologia Evolutiva, segundo a qual o cérebro humano dispde de estruturas que
detectam e ativam o comportamento do observador, que passa a imitar
inconscientemente a pessoa observada. Além disso, ha pesquisas que apontam que
um determinado comportamento produz sentimentos condizentes com as expressées
faciais emitidas, ainda que essa emissao seja voluntaria e intencionalt®. Por exemplo,
ao acionar-se os conjuntos de mausculos faciais que expressam alegria (sorriso),
aumenta-se a probabilidade de se experimentar efetivamente essa emocéao, ainda que
nao haja motivos para isso.

Trata-se, portanto, de uma aposta em uma espécie de efeito cascata, onde o
Promotor de Justica expressa intencionalmente uma emocao por meio dos musculos
da face e/ou de seu corpo, os jurados respondem comportamentalmente a essa
expressividade, imitando-a inconscientemente, e esta, por sua vez, ativa mecanismos
neurolégicos que eliciam emocdes equivalentes nos proprios jurados. Tais
intervencbes também sdo chamadas de espelhamento ou praticas isomorficas e
suscitam uma aproximagcao e impressao favoraveis em relacdo a quem se espelha. E
assim, portanto, que as estratégias comportamentais despertam a empatia, nos
membros do Conselho de Sentenca.

Outro aspecto importante sinalizado pelos entrevistados ao abordarem suas
estratégias de atuacdo pode ser compreendido como a relacdo entre empatia e
cooperacao. No Tribunal do Juri, o que tanto a defesa quanto a acusacao buscam,
em Ultima instancia, é a cooperacao dos jurados para o alcance de seus obijetivos,
fundamentados cada qual na sua convicg¢ao (culpa ou inocéncia). Conforme visto
anteriormente, a empatia diz respeito a uma aproximacao entre duas ou mais
subjetividades, de modo que os estados emocionais sejam, de alguma forma,
compartilhados. Esse esfor¢co por condi¢cdes altamente empaticas, as quais se busca
no trabalho do juri, coaduna-se com as evidéncias trazidas pela Psicologia Evolutiva.
Segundo essa teoria, um individuo coopera mais com membros de um mesmo grupo

social e com pessoas que apresentam caracteristicas semelhantes as daquele de
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guem se espera a cooperacao. Por outro lado, tende-se a ser indiferente ou mesmo
hostil com membros de outros grupos sociais!2.

Nesse sentido, uma das entrevistadas construiu sua argumentagdo, em
determinado caso em que a vitima assassinada era uma prostituta. Em sua estratégia
discursiva, optou por colocar-se como alguém semelhante a vitima, alegando ser
mulher como ela e compartilhar necessidades fisicas e psicolégicas como as dela.
ApOs essa aproximacao subjetiva, e, de certo modo, colocando-se no lugar da vitima,
perguntou aos jurados: “e entdo, eu merego morrer?”. Assim, ao perceber que 0s
jurados, provavelmente, dispunham de poucos tracos identificatérios com a vitima -
ou seja, ndo faziam parte de um mesmo grupo social -, a Promotora utilizou sua
prépria identidade para fazer essa aproximacdo, de modo a promover uma
cooperacgao com a sua tese.

Nesse aspecto, vislumbra-se que houve inovacédo por parte da referida
profissional, que conseguiu fazer essa leitura da importancia de subverter a posicao
da vitima, tendo em vista que essa, em geral, encontra-se a margem da sociedade e,
sobre ela paira uma espécie de desvalorizacdo em relacdo a sua vida. Nas palavras
de um dos entrevistados "vidas que nao importam” (sic); "vidas que ndo contam” (sic).
De maneira muito profissional, a Promotora de Justica consegue "emprestar" o seu
corpo e sua feminilidade a vitima, despertando, assim, uma “identificacdo por
procuragao”. Os efeitos de tal intervengéo, sem duvida, mostraram-se poderosos para
a obtencao do veredicto favoravel.

Nota-se uma importante - ainda que aparentemente sutil - diferenca na
estratégia utilizada por outro entrevistado. Diante de uma tética de destruicdo da
reputacdo da vitima por parte da defesa, o entrevistado referiu ter optado pelo
argumento de que reconhecia que a vitima podia mesmo ser uma pessoa ‘ma’;
porém, ainda assim, nao merecia ter sofrido o que sofrera. Trata-se, evidentemente,
de uma tentativa de provocar a empatia dos jurados pela via da compaixdo. Contudo,
acabou por reforcar a ideia de que aquela vitima n&o pertencia a0 mesmo grupo social
dos jurados - o grupo dos “bons” -, contribuindo para diminuir, desta forma, as chances

de cooperacdo dos componentes do jari para com a vitima. Assim, se no primeiro
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exemplo € promovida uma aproximacao subjetiva entre jurados e a vitima, neste
segundo, ainda que a intencdo seja a mesma, 0 argumento utilizado culmina numa
separacao: o grupo dos bons (Promotor de Justica e jurados) e o grupo dos maus
(vitima).

Ainda com relacéo a busca pela comocéao e cooperacéo dos jurados, destaca-
se uma observacdo realizada por um dos entrevistados quanto a utilizacdo de
recursos como leitura de poemas, trechos literarios, citacdes de filésofos, etc: “as
vezes, ler uma poesia ou citar um livro s6 serve para mostrar um conhecimento a que
os jurados ndo tiveram acesso, e isso pode ser um tiro no pé, pois os afasta”.

Pela perspectiva apresentada acerca do papel da empatia na cooperacao, é
possivel que, da mesma forma que na situacdo anteriormente apresentada, este
método acabe por afastar do Promotor de Justica, se ndo todos, ao menos parte dos
jurados. Isso porque a demonstracdo de muita erudicdo pode ter como resultado a
percepcdo por parte dos componentes do Conselho de Sentenca de que aquele
operador do Direito ndo faz parte do seu grupo social. A situacdo pode se agravar,
caso os jurados tenham tracos de identificacdo com o réu, reconhecendo-se
pertencentes mais ao grupo social deste do que daquele que pede sua condenacéo.
Desta forma, assinala-se o carater fundamental de se analisar o material que sera
apresentado e a composicdo do Conselho de Sentenca, visando dirimir efeitos
indesejados.

Uma outra versdo dessa mesma estratégia - provocar a percep¢ao de que o
Promotor de Justica faz parte do mesmo grupo social dos jurados - pode ser verificada
nos relatos de outro entrevistado. Ao expor a sua propria historia, compartilhando em
plenaria que seu bisavd fora assassinado, destacou uma fala que sempre ouviu de
seu avO: “a pior sensacao era andar na cidade com o assassino de seu pai solto;
encontrar com ele na rua, no mercado (...) saber que ele nunca foi punido.” Com este
relato, ainda que de forma inconsciente, cria-se uma proximidade afetiva.

Estratégias como essas podem ultrapassar o desempenho do Promotor de
Justica na plenaria, como demonstra outro entrevistado ao falar da importancia da

percepcao de pertencimento, na sociedade onde atua. Segundo ele, isso seria ainda
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mais importante em Comarcas menores, onde a vida em comunidade costuma ser
mais evidente: “enquanto o Promotor ndo atualizar o titulo (eleitoral) e nem a placa do
carro, nao se inseriu.” Refere-se, portanto, a mensagem enviada pelo Promotor de
Justica & comunidade na qual se insere, em contextos além do momento do juri, o
que se evidencia na seguinte declaragao: “sejam desarmados em relacao a pertencer

a sociedade em que esta representando a Justica.”

4.2.3 Observagao do Comportamento N&o Verbal dos Jurados

“Precisa sentir o jurado”

“Estou olhando para os jurados o tempo todo, o comportamento ndo verbal, se verifiquei que

”

houve empatia com minha tese e a defesa é tratada com desinteresse, ndo preciso retornar.

Outra estratégia referida por grande parte dos entrevistados diz respeito a
observacéo constante dos comportamentos ndo-verbais emitidos pelos membros do
Conselho de Sentenca. Foi praticamente unanime o entendimento de que o
acompanhamento de postura fisica, expressdes faciais e movimentos corporais
fornecem importantes indicios quanto a receptividade ou rejeicdo das teses
apresentadas, tanto da parte da acusacéo quanto da defesa.

Nesse sentido, um entrevistado salientou que algumas posturas podem
representar determinadas disposicbes mentais dos jurados, relacionando, por
exemplo, “bracgos cruzados” com “estar fechado para a fala” (sic); e “maos no queixo”
com a ideia de que “o jurado esta pensando, analisando o seu discurso” (sic).

Tendo em vista a frequéncia com que esse recurso apareceu nos discursos
dos entrevistados, verificou-se a importancia de um aprimoramento da capacidade de
realizacdo de leituras de comportamentos ndao-verbais, fundamentadas em
conhecimento cientifico, dado que o0s entrevistados referiram basear-se

principalmente em intuicdo e experiéncias pessoais, no uso dessa estratégia.

4.3 As Possiveis Contribui¢cdes da Psicologia no Tribunal do Juri
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No que tange as possiveis contribuicdbes da Psicologia ao trabalho dos
Promotores de Justica que atuam no Tribunal do Juri, evidenciou-se que parte dos
profissionais apresentou, por ocasido das entrevistas, demandas relacionadas ao
suporte emocional para a plenaria. E importante esclarecer que tais intervencgdes, via
de regra, demandam tempo, sigilo e vinculacdo para sua maior efetividade. Por outro
lado, é inegavel que o Promotor do juri, ao lidar diariamente com crimes contra a vida
e a natureza violenta desses crimes, acaba sofrendo grande impacto emocional.
Desta feita, € compreensivel a demanda que se desenha a partir das entrevistas para
um trabalho de suporte psicolégico desses profissionais.

E possivel se pensar a criacdo de um espaco/servico institucional de
atendimento e suporte psicologico pré e pds-juri voltado a esses profissionais. Um dos
entrevistados, por exemplo, relatou um caso de grande repercussao nacional em que
uma crianga teria sido assassinada num suposto ritual espiritual. Relembrou que, na
época, possuia um filho em idade aproximada a da vitima e assinalou o quanto se
sentia afetado pela violéncia e crueldade do crime. Assim, ha que se compreender
gue cada profissional possui questbes proprias de sua histéria pessoal e
subjetividade, podendo ser afetado de diferentes maneiras pelo caso em que esta
trabalhando. Mostra-se, portanto, fundamental que a situacdo especifica do caso
frente a singularidade seja abordada com vistas ao seu fortalecimento emocional, que
terd repercussdes positivas em sua atuacao profissional. Outro aspecto apontado foi
a contribuicdo da Psicologia, no processo de qualificagdo do Promotor de Justica,
especialmente frente aos necessarios conhecimentos extrajuridicos para a plenaria.
Vislumbra-se uma efetiva possibilidade de contribuicdo cientifica da Psicologia, em
temas que pertencem ao seu dominio, tais como: funcionamento da memoria,
estabelecimento de rapport, aspectos do comportamento, comunicagao verbal e nao-
verbal, emocdes, cogni¢ao, tomada de decisao.

Despontaram, ainda: a) o interesse pela pesquisa a respeito dos jurados e/ou
0 estabelecimento de perfis de jurados para casos distintos, de maior interesse para
o julgamento de determinados crimes; b) fornecimento de feedbacks ao Promotor de

Justica, no pos-juri; ¢) acompanhamento pos-jari das vitimas indiretas dos crimes
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cometidos; d) construcédo e acompanhamento de fluxos especificos para os familiares
das vitimas, junto as redes de atendimento; e) participacdo na fase de instrucao do
processo (elaborando diagndsticos das familias das partes, por exemplo).

Hodiernamente, a area de investigagcao neurocientifica tem alcancado avancos
significativos. Por exemplo, estudos de evidéncias visuais mostram efeitos diretos
dessas informacdes como fontes de emocao. Tais estudos?3, descobriram que mostrar
a jurados simulados fotos horriveis da cena do crime os deixava mais furiosos com o
réu, o que, por sua vez, 0s tornava mais propensos a condenar. Outra descoberta é
gue as pessoas que estdo com raiva devido a fontes de emocéo incidentais tendem a
culpar mais?*. Outro estudo? descobriu que 0s participantes que assistiram a um
videoclipe que provocou raiva e, em seguida, leram varias vinhetas de casos de
acidentes culparam os réus que causaram os ferimentos mais do que os participantes
gue assistiram a um video neutro de emoc¢do?. Um desses estudos revelou que
mesmo quando as pessoas estdo cientes de que a fonte incidental de seu estado
emocional ndo tem nada a ver com o alvo do julgamento, a emocao continua a afetar
seus julgamentos?’. Tais estudos, com a reserva de utilizacdo ética, podem colaborar
para o fortalecimento do trabalho na seara criminal, especialmente no jari.

Desta forma, conforme Feigenson?®, identificar os caminhos da influéncia
emocional, se as emocfes afetam os julgamentos direta ou indiretamente, por meio
de caracteristicas especificas de casos, ou conforme conteddos presentes na
informacdo sdo tematicas fortemente relacionadas ao trabalho do juri. Aléem disso,
compreender se algumas emocdes podem levar a uma reduzida capacidade do
processamento de informacdes ou se as influéncias emocionais quando indesejadas,
podem ser passiveis de correcdo, constituem-se em um campo feértili para a
compreensao psicologica.

Portanto, vislumbra-se a existéncia de uma demanda latente pelo auxilio do
profissional de Psicologia, no assessoramento do trabalho do Promotor de Justica que

atua no Tribunal do Juri, visando aperfeigoa-lo.

Consideragoes Finais
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O presente estudo trata da primeira etapa do “Projeto Estadual Psicologia
Aplicada ao Tribunal do Juri”, que tem por escopo desenvolver estratégias e
ferramentas para o aprimoramento da atuagao do Promotor de Justi¢a, no ambito do
Tribunal do Juri.

Ressalta-se que o referido Projeto é composto por diversas macroetapas, cujos
objetivos vao desde o reconhecimento e a analise do contexto até intervencdes
propriamente ditas. A primeira delas consistiu na realizagcdo de atividades
essencialmente exploratérias, visando a deteccdo de possibilidades de contribuicdo
da Psicologia para este campo especifico do Direito.

Desse modo, as entrevistas realizadas viabilizaram a aproximacdo com o
trabalho no Tribunal do Juri sob a perspectiva dos proprios Promotores de Justica. As
probleméticas abordadas pelos tribunos permitiram constatar que se trata de um
trabalho de grande complexidade.

No que se refere as estratégias utilizadas em plenaria, um dos aspectos
evidenciados nos discursos dos entrevistados foi a relacéo entre razdo e emocao, bem
como o peso que lhes é dado, durante a argumentacdo em plenaria. Interessante
assinalar que, embora grande parte dos entrevistados tenha apresentado uma visao
até certo ponto dicotdmica acerca dos conceitos de razdo e emocado, os estudos
psicologicos demonstram que ndo sdo indissociaveis e muito menos antagdnicos,
ficando, portanto, evidente a importancia de que tais aspectos sejam levados em
consideracao antes, durante e depois dos julgamentos.

A composicdo do Conselho de Sentenca foi outro aspecto destacado, em razao
de sua frequéncia de aparecimento na fala dos entrevistados. Os critérios de
seletividade dos jurados séo diversos e, raramente, cientificos, sendo esta uma tarefa
desafiadora para os tribunos, especialmente quando inUmeros estudos mostram a
importancia e o carater decisivo que o investimento nesta etapa do rito pode assumir,
no resultado do julgamento. Observou-se que grande parte dos entrevistados
compartilha a suposicéo de que, conforme o crime cometido, pode existir um perfil de

jurado mais adequado. Entretanto, evidenciou-se que tal hipotese assenta-se, muitas

45



MéN]%TfI;IOdPl{)BLlCQ CAEX/NATE - Nucleo de Apoio Técnico Especializado
4 EAIG60 80 I ardne Resolucdo PGJ n° 4467/2013

Redmine n°® 78550

vezes, em experiéncias pessoais e ndo em evidéncias cientificas, fato que indica a
existéncia de lacunas de conhecimento sobre esse tdpico, bem como a necessidade
de se investir em pesquisas.

Os discursos dos entrevistados permitiram a proposicéo de trés estilos basicos
de atuacdo em plenaria, fundamentados na concepcao aristotélica acerca dos trés
pilares de uma narrativa persuasiva - ethos, pathos e logos. Assim, buscou-se
identificar a tendéncia principal de cada entrevistado, sem prejuizo de que
caracteristicas relativas aos outros estilos também se mostrassem presentes.
Procurou-se, através destes estilos, vislumbrar aspectos de forca e vulnerabilidade
presentes na atuacao dos Promotores de Justica, bem como propor possibilidades de
aprimoramento rumo a exceléncia. Uma vez que se evidenciou 0 ndo antagonismo
entre arazao e a emocgao, o Promotor de Justica com atuacao pautada, em sua maior
parte, na racionalidade poderia beneficiar-se de um maior dominio dos aspectos
emocionais, e vice-versa.

No que se refere as possibilidades de contribuicdo da Psicologia, no contexto
do Tribunal do Juri, as entrevistas com membros do Ministério Publico permitiram
vislumbrar oportunidades no vasto campo de aplicabilidade do conhecimento, seja em
funcao de lacunas identificadas pelos proprios profissionais quanto a sua formacao e
aos desafios da atuacdo em plenéria, seja no sentido da complementacdo ou
“traducao”, com embasamento cientifico, do saber construido pelos tribunos em sua
praxis cotidiana.

Apareceram de forma recorrente, nas falas dos entrevistados: a) o interesse
pela pesquisa a respeito dos jurados, visando o estabelecimento dos perfis requeridos
pelo tipo de crime cometido; b) o interesse pela recepcao de feedbacks da equipe de
Psicologia no pos-juri; c) a necessidade da construcdo e acompanhamento de fluxos
especificos junto as redes de atendimento para os familiares das vitimas, no pés-juri;
d) a importancia da participacdo de psicélogos, na fase de instrucdo do processo
(andlise da credibilidade dos testemunhos, autopsia psicologica, perfilamento criminal

etc).

46



/ Mf{N]ngIf{IOdPl{)BLICQ CAEX/NATE - Nucleo de Apoio Técnico Especializado
. 0 i SRR TR £ R Resolucdo PGJ n° 4467/2013

Redmine n°® 78550

Ressalta-se que parte dos profissionais apresentou demandas relacionadas ao
suporte emocional para a plenaria. Cumpre destacar que tais demandas foram, por
um lado, reconhecidas e validadas. Por outro lado, surgiu a questao da viabilidade e
dos limites de alcance do Projeto, posto que extrapolam a proposta de
assessoramento técnico especializado, aqui delineada.

Com clareza, percebe-se uma efetiva possibilidade de contribuicdo cientifica
da Psicologia, concernente aos aspectos que pertencem ao seu dominio de
conhecimento, tais como: processo de tomada de decisdo, funcionamento da
memoria, estabelecimento de rapport, aspectos do comportamento, comunicacao
verbal e ndo-verbal, empatia e cooperacao. Entende-se que, neste sentido, o trabalho
do psicologo pode ser relevante para auxiliar na consecucéao da finalidade institucional

de efetivo cumprimento da Justica.
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ANEXO 1: Roteiro de Entrevista com Membros do MPPR

M%I%ggﬂ)odﬁ%%%ia@ CAEX/NATE - Nucleo de Apoio Técnico Especializado

Resolugao PGJ n° 4467/2013
Redmine n° 78550

ROTEIRO DE ENTREVISTA PRELIMINAR:

Projeto Estadual de Implantagao da Ciéncia Psicolégica no Tribunal do Juri

* Situar inicialmente o Projeto para o entrevistado.

9.

. Pedir que o Promotor de Justica fale sobre sua experiéncia no Juri e sobre o

uso de aspectos extrajuridicos, psicolégicos, emocionais como estratégia de

atuacéo.

Realiza um planejamento prévio sobre a atuagdo em cada juri? Monta um

material exclusivo para aquele jari?

. Desenvolveu um modo de atuar (“modus operandi”) no jari? Como aprendeu?

. Realiza pesquisa prévia sobre o grupo de jurados? Considera isso

importante? O que busca nesses perfis?

Quanto ao processo de formagédo do Conselho de Sentenca: Justifica sua
recusa? O que procura no jurado?

Quais sao os aspectos importantes para um “bom” jurado?

De acordo com o crime cometido, correlaciona-o a um tipo de “jurado

predileto”? Como chegou a essa conclusao?

Quanto a sua manifestagao: Que uso de aspectos extrajuridicos realiza? O

que considera importante?

Como decide se vai para réplica? Usa algum recurso nesse momento?

10.Como lida com a tréplica?

11.Considera o uso de aspectos audiovisuais importantes? Costuma explorar o

uso desses aspectos?
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12.Em qual parte do rito considera que os aspectos extrajuridicos séo cruciais?

13.Possui mais algo a dizer sobre os aspectos extrajuridicos?

Cascavel, 15 de julho de 2020.
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