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PREFACIO

No dia 14 de junho de 2023, foi publicada a Lei n? 14.597 — Lei Geral do Esporte (LGE). A nova
lei, que revogou o Estatuto de Defesa do Torcedor (Lei n® 10.671/2003), consagra o esporte
como um direito fundamental, com a seguranca sendo um dos seus principios basilares (art.

29, XVI). Além disso, cria novos tipos penais, entre os quais o crime contra a Paz no Esporte.

A complexa questdo da violéncia no esporte mais massivo e popular do Pais impde que diver-
sas instituicdes de matizes distintas se unam para atuar na prevencao, no combate e na repres-
sdo a esse lamentavel e atdvico fendmeno, por muitos considerado até mesmo como um dos

desafios mais intensos da criminologia ambiental.

Boa parte da doutrina especializada aponta que a excitacdo mimética decorrente de uma par-
tida de futebol tende a provocar um estado tensional psiquico especial potencialmente apto a
estimular uma sensacao catdrtica de liberdade e gozo, com o consequente enfraquecimento

dos freios inibitdrios.?

Com isso, hao tem sido incomum testemunharmos cenas absurdas de violéncia e barbarie, en-
volvendo, inclusive, contendores de um mesmo time e confrontos que ocorrem em dareas até
mesmo distantes das arenas e estadios (bares, ruas do trajeto das torcidas, estacdes de metros
etc.). Crimes como homicidios, lesdes corporais, danos, destruicdo de patriménio publico e

privado convivem com o racismo, a intolerancia sexual e outras espécies de discriminacao.

Nao é sem razao, portanto, que a Comissao do Sistema Prisional, Controle Externo da Atividade
Policial e Seguranca Publica do Conselho Nacional do Ministério Publico — CSP/CNMP verificou
a necessidade de conhecer melhor as estratégias de atuacao dos diversos ramos do Ministério
Publico brasileiro no combate a violéncia associada ao futebol para, a partir delas, propor um
conjunto coordenado de a¢des que seja habil a servir como guia de atuag¢do para todos os Mi-

nistérios Publicos.

Assim, decidiu-se que, além do combate a violéncia em competicdes esportivas, era preciso
oferecer planos de atuacdo do Ministério Publico em Grandes Eventos, tais como reunides de

cupulas, megaeventos artisticos ou religiosos etc.

Com esse objetivo, portanto, foi criado um Grupo de Trabalho destinado a elaborar este “MA-
NUAL DE ATUACAO DO MINISTERIO PUBLICO NA TUTELA COLETIVA DA SEGURANGCA DE GRAN-
DES EVENTOS”.

1 PESSI, Diego. Hooliganismo no Brasil. Violéncia e disputa, um estudo criminolégico.
Londrina: E.D.A., 2021.
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Por mais de um ano, o Grupo de Trabalho visitou diversas agéncias e institui¢cdes, observou a
organizacdo de operacdes de garantia da seguranca publica em dezenas de eventos, analisou
inquéritos civis e agdes civis publicas pertinentes ao tema, convidou profissionais experientes
para compartilharem suas impressdes, conclusdes e sugestdes e participou de reunides da
Comissdo Permanente de Prevencao a Violéncia nos Estadios do Conselho Nacional de Procu-
radores-Gerais (CNPG).

Apds multifacetado levantamento de informagdes, o Grupo de Trabalho decidiu elaborar dois
Guias de Atuacao: o primeiro, voltado ao combate a violéncia no Futebol, e o segundo, com o
objetivo de oferecer diretrizes de atuagao em Grandes Eventos variados. Os dois documentos
compdem o MANUAL DE ATUACAO DO MINISTERIO PUBLICO NA TUTELA COLETIVA DA SEGU-
RANCA DE GRANDES EVENTOS, que temos a satisfacdo de publicar e oferecer ao Ministério

Publico brasileiro.

Jaime de Cassio Miranda

Conselheiro Nacional do Ministério Publico

Presidente da Comissdo do Sistema Prisional,

Controle Externo da Atividade Policial e Seguranga Publica
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INTRODUGAD

A Lei Geral do Esporte — LGE (Lei n? 14.597, de 14 de junho de 2023) elenca a seguranca entre
os principios fundamentais do esporte (art. 22, inciso XVI) e estabelece que “é obrigacdo do
poder publico em todos os niveis, das organizacdes esportivas, dos torcedores e dos especta-
dores de eventos esportivos promover e manter a paz no esporte” (art. 179). E complementa,
no paragrafo Unico do mencionado artigo, que “os promotores de eventos esportivos, assim
considerados todos os envolvidos na organizacdo da referida atividade, respondem pela pre-

vengao da violéncia nos eventos que promovam.”

Nesse contexto, considerando que a Seguranca Publica é um direito social garantido no caput
do art. 62 da Constituicdo Federal, o Ministério Publico, por meio do art. 127, caput, tem a
funcdo de tutelar tal interesse social e, como fiscal da lei, ¢ um dos responsaveis pela tutela da
seguranca individual e coletiva, devendo atuar de forma proativa nessa tematica, conforme re-
comenda o acordo de resultados firmado entre a Corregedoria Nacional do Ministério Publico
e as Corregedorias das unidades locais (Carta de Brasilia).

Portanto, o envolvimento do Ministério Publico relaciona-se com a eficiéncia das politicas de
seguranca, seja dentro ou fora dos locais onde sdo realizados grandes eventos.

Importante registrar que o Conselho Nacional de Justica, por meio da Resolugdo n2 45/2013,
recomendou aos Tribunais de Justica dos Estados e do Distrito Federal e Territdrios a instalacdo
de Juizados do Torcedor e de Grandes Eventos em todas as unidades federativas, consideran-
do, entre outras questdes, noticias de extrema violéncia em razdo de torcidas organizadas,
bem como a necessidade de acdo preventiva e atuacdo integrada entre 6rgdos de diversas
instituicOes publicas e privadas.

Sob esse aspecto, a LGE dispde, em seu art. 180, que “os juizados do torcedor, drgdos da justica
comum com competéncia civel e criminal, poderdo ser criados pelos Estados e pelo Distrito Fe-
deral para o processamento, o julgamento e a execucdo das causas decorrentes das atividades
reguladas” naquela Lei.

Dessa forma, considerando a necessidade de se preservar a integridade fisica e patrimonial dos
frequentadores desses grandes eventos, incumbéncia ndo sé dos érgaos de seguranca publica
e privada, mas também do Ministério Publico, como fiscal da lei e implementador de politica
criminal voltada a prevencdo da violéncia, o presente manual visa a entregar diretrizes e pa-
drdes de comportamento aos Membros do Ministério Publico brasileiro que participam, direta
ou indiretamente, dessa tarefa.
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Assim, em suas atuagées, os membros do Ministério Publico devem observar o cumprimento
da Lei Geral do Esporte (Lei n? 14.597/2023); da Portaria n? 3.233/2012-DG/DPF, de 10 de de-
zembro de 2012 — com alteragdes subsequentes —, que trata sobre as normas relacionadas as
atividades de Seguranca Privada), além da Constituicdo Federal e legislacdo pertinente (nacio-

nal e locais), razdo pela qual foi elaborado o presente manual de atuacgao.

. GUIA DE ATUACAO DO MINISTERIO PUBLICO
- PARA A GARANTIA DA SEGURANCA
_ EM EVENTOS ESPORTIVOS

A seguranca em eventos esportivos transcende os limites dos locais de realizagdo das partidas
e das areas adjacentes, desdobrando-se em um processo que se inicia muito antes da data do

evento.

A atuacdo prévia revela-se crucial para o éxito da seguranca do espetaculo, abrangendo di-
versos aspectos, como os relacionados a ordem policial, prevencdo e combate a incéndios,
estrutura fisica, recursos humanos, seguranca alimentar e sanitdria, respeito ao consumidor e

a qualificacdo dos agentes de seguranca privada envolvidos.

Isso torna de extrema importancia a participacdo continua do Ministério Publico meses antes
do inicio das competicdes esportivas, bem como nos dias que antecedem confrontos ou even-
tos esportivos significativos, sobretudo nos casos de clubes e torcidas que possuam histdrico de
embates e rivalidade.

Cada campeonato, torneio ou liga apresenta peculiaridades que podem afetar o planejamento
de seguranca, inclusive em razdo de aspectos ligados a abrangéncia nacional, regional ou esta-
dual da competicao.

Por isso, é crucial que sejam implementados planos e medidas prévias para garantir um ambien-
te seguro e pacifico. Desde a promulgacdo do ja revogado Estatuto do Torcedor (Lei n? 10.671,
de 15 de maio de 2003) e agora sob a égide da Lei Geral do Esporte, a experiéncia tem demons-
trado ser extremamente relevante a atuacao do Ministério Plblico no sentido de orientar, pre-

venir e coibir situacdes que impliquem violacdes e riscos a seguranca dos eventos esportivos.
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Igualmente, em eventos de grande repercussdo esportiva, a atuacao do Ministério Publico
durante e apds suas realizacdes é extremamente relevante, na medida em que a necessidade
de garantia da seguranca dos arbitros, atletas, dirigentes, torcedores, participes ou assistentes

é continua.

21 AGOES PRE-EVENTO

Em razdo da dimensdo que os eventos esportivos profissionais podem alcancar relativamente
a seguranca dos torcedores e dos demais cidadaos, notadamente considerando que a dindmica
das partidas de futebol pode extrapolar os limites dos estadios em que se realizam, a prepara-
¢do do evento ganha especial relevancia, conforme indica a Lei Geral do Esporte, algo que vem
do revogado Estatuto do Torcedor.

Entre outras medidas e providéncias particulares, sugere-se que os Ministérios Publicos anali-
sem a conveniéncia de criacdo de Comités Permanentes de Combate a Violéncia em Eventos
Esportivos e a instalacdo de promotorias especializadas. Destaca-se, outrossim, a importancia
da implementacao da biometria facial para a aquisicdo dos ingressos e para a entrada dos tor-
cedores nos estadios e arenas.

O Plano de Ac¢do Geral de Seguranca, Transporte e Contingéncia (art. 151 da Lei Geral do Es-
porte) € um documento de referéncia que contém orientacdes de planejamento para a¢cbes de
seguranca, tanto publicas quanto privadas, necessarias para estabelecer a ordem publica durante

a realizacdo do evento esportivo.

De conformidade com o mencionado artigo da LGE, a implementacado desse plano é direito dos

espectadores de eventos esportivos com publico superior a 20.000 pessoas.

Antes do inicio da competicdo, os planos devem ser elaborados pela organizacao esportiva
responsavel pela realizacdo da competicdo, com a participa¢cdao das organiza¢des esportivas
que a disputarao e dos 6rgaos das localidades em que se realizardo as partidas da competicao,
responsaveis pela seguranca publica, pelo transporte e por eventuais contingéncias (§ 12 do
art. 151 da LGE).

A atuacdo do Ministério Publico nessa fase é necessaria sob a 6tica de instituicdo com atribuicao
de implementacao de politica criminal, titular da agdo penal e como um dos titulares de possiveis

acdes civis publicas.
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O Plano de Agdo Geral de Seguranca, Transporte e Contingéncias deve prever:

d.

a definicdo dos locais e canais de divulgacdo das informacgdes na orga-

nizacdo, dando a devida transparéncia;
regulamento da competicao;
seguranca do torcedor;

venda de ingressos;

transporte de espectadores e demais situacGes previstas na Lei Geral do
Esporte;

matriz de responsabilidade da entidade organizadora da competicao,
dos clubes, dirigentes dos clubes, torcidas organizadas e torcedores;

forma de comunicacdo das entidades de administracdo e de pratica
desportiva com os 6rgaos publicos de seguranca e com os torcedores;

critérios para a identificacdo, analise e mitigacdo de riscos dos jogos do
campeonato;

definicdo dos critérios para a consideracao da excepcional expectati-
va de publico de que trata o § 22 do art. 151 da LGE;

agendamento de reunides preparatdrias para o planejamento e o ali-
nhamento de acdes prévias de seguranca e contingéncias para cada
partida de futebol;

definicdo de perimetros, controle de acesso ao local do evento e ni-
veis de seguranca e o estabelecimento de um grau de risco para todas
as partidas da competicao;

numero de médicos, enfermeiros e ambulancias existentes no esta-
dio, de acordo com a expectativa de publico, obedecendo aos nime-
ros constantes no inciso IV e no § 12 do art. 149 da LGE;

definicdo da seguradora de acidentes pessoais para os torcedores
presentes no evento de forma regular (art. 150, Il, da LGE); e

para estadios com capacidade acima de 20.000 torcedores, previsao
de Central Técnica de Informacgdes, com infraestrutura de monitora-
mento por imagem do publico presente (art. 148 da LGE).
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O plano ndo é estatico, muito menos um documento meramente formal. Ele deve ser colocado
em pratica, e sua elaboragdo e cumprimento devem ser fiscalizados pelo Ministério Publico,

antes e durante toda a competicao.

A Lei Geral do Esporte, assim como fazia o Estatuto do Torcedor, também se preocupou com a
mobilidade urbana e trouxe previsGes sobre o transporte e acesso aos locais das competicdes

em seus arts. 154 e 155.

Vale salientar que as regras especificamente trazidas pela LGE, a respeito de estacionamento
em geral e transporte para pessoas com deficiéncia fisica, idosos e criancas, sdo aplicaveis
apenas aos eventos esportivos realizados em arena com capacidade igual ou superior a 10.000

pessoas (paragrafo Unico do art. 155 da LGE).

A mobilidade urbana diz respeito a todas as estruturas necessarias para o deslocamento das
pessoas com o objetivo de assegurar a movimentacdo do publico até a drea do evento. E fun-

damental para se garantir a seguranca, antes e depois da realizacdo do evento.

A seguranca durante esse trajeto tem como objetivo a protecdo e a garantia da fluidez na cir-
culacdo de pessoas pelos transportes urbanos, priorizando o transporte coletivo, eficiente e

seguro.

Nesse sentido, o Ministério Publico deve fiscalizar as providéncias anteriores, concomitantes
e ulteriores ao evento, no sentido de promover a seguranca e prevenir a ocorréncia de inci-
dentes no sistema de mobilidade urbana que possam causar prejuizos aos deslocamentos das

delegacGes, arbitros, torcedores e, ainda, a realizacdo do evento.

Antes do inicio da competicdo, deve ser realizada uma classificagdo de risco por tipo de jogo, a
fim de permitir o planejamento antecipado de medidas de seguranca e prevencao da violéncia.
O grau de risco deve seguir os seguintes critérios:

MUITO ALTO: partida esportiva com algum histdrico de violéncia entre torcidas nos ultimos

cinco anos;

ALTO: toda e qualquer partida esportiva com histdrico de violéncia;
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MEDIO: qualquer partida esportiva, ainda que sem histérico de violéncia, que, em funcdo de
alguma caracteristica do estadio ou da data a ser realizada ou, ainda, da notdria rivalidade dos

times competidores, determine essa classificagao;
BAIXO: partidas esportivas que nao estejam classificadas nas categorias anteriores.

Nessa questao do nivel de risco do jogo, é importante que o érgao do Ministério Publico leve
em consideracdo nao apenas as torcidas dos times especificos que se confrontarao, mas tam-
bém quem sdo as “torcidas amigas” (torcidas associadas) do time visitante, na cidade ou no

estado do mandante da partida.

Isso porque, se houver uma ligagao muito préxima entre alguma torcida visitante e uma torcida
local com histérico de confronto com as torcidas do time mandante, é importante que se ele-
vem os cuidados com a seguranca, ainda que nao haja registros recentes de confrontos entre

as torcidas do mandante e do visitante.

Nos jogos em que o grau de risco for igual ou superior ao MEDIO, é indicada a adoc3o de me-
didas complementares de seguranga, tais como: definir horario limite para venda de ingressos
no estadio, colocar gradis metalicos e bolsGes de seguranca, e estabelecer novos perimetros

de seguranca.

Também hd de ser devidamente controlada a saida dos torcedores do estadio, priorizando-se
a saida da torcida do time vencido, e, s6 apds alguns minutos, autorizar a saida dos torcedores

do time que alcangou a vitdria.
Em caso de empate, deve ser liberada, inicialmente, a torcida da equipe visitante.

E importante ressaltar que o risco é dindmico, e a classificacdo deve ser avaliada e atualizada
constantemente pelos 6rgaos de segurancga publica, inclusive no decorrer do dia do jogo e até

durante a partida.

O Plano de Ac¢do Especial (§ 22 do art. 151 da Lei Geral do Esporte) tem como finalidade plane-
jar acOes proéprias de seguranca publica durante a realizacdo de um evento especifico, como
partidas de um campeonato, que tém grande expectativa de publico ou apresentam uma situ-

acdo de risco elevado.

O Ministério Publico poderd requisitar o Plano de Acdo Especial a entidade responsavel pela

organiza¢ao da competicdo, bem como participar de sua formulagao.
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Esse plano poderad ser requisitado pelo Ministério Publico a entidade responsavel pela organi-

zacao da competicao.

Embora ndo haja mencao especifica na LGE, outros érgdos ou entidades interessados poderao

solicitar o Plano de Ac¢do Especial.

Dessa forma, é igualmente indicado que o érgdo do Ministério Publico participe da formulacao

do Plano de Ac¢ao Especial.

A organizacdo esportiva diretamente responsavel pela realizacdo do evento esportivo deverd
oficiar o poder publico competente, e seus dirigentes deverdo solicitar a presenca de agentes
publicos para a seguranca dos torcedores no evento. Isso, por ébvio, ndo desobriga a entidade
de pratica esportiva detentora do mando de jogo e a organizadora da competicdo de suas res-
ponsabilidades pela seguranca do evento, devendo ser informados o local, o horério de aber-
tura dos portées do estadio, a capacidade e a expectativa de publico, além das providéncias
adotadas em relacdo a disponibilizacdo de orientadores, de acordo com o art. 149 da Lei Geral
do Esporte.

As informacodes presentes na solicitacdo de policiamento encaminhada pela entidade de prati-
ca esportiva devem ser analisadas, e confeccionado em modelo padronizado, conforme legis-

lacdo em vigor da unidade da federacdo local.

Para formalizar a solicitacdo de policiamento, é obrigatdria a observancia do Plano de Acdo
Geral (ou Especial, conforme o caso) de Seguranca e Contingéncias para o campeonato junto a
Federacdo local. Além disso, devem ser observados os laudos técnicos em vigor, que atestam a

real capacidade de publico dos estadios, bem como suas condi¢des de seguranca.

Esses laudos técnicos incluem: a) laudo de seguranca; b) laudo de vistoria de engenharia; c)
laudo de acessibilidade e conforto; d) laudo de prevencdo e combate de incéndio e panico; e)

laudo de condicBes sanitarias e de higiene.

Cabera a entidade de pratica desportiva, no prazo estabelecido, sanar as irregularidades apon-
tadas nos laudos técnicos, caso existam, ou as recomendacdes exaradas pelo Ministério Publi-

co dos Estados ou do Distrito Federal.

A entidade responsdavel pela organizacdo da competicdo sé pode designar eventos esportivos
para estadios ou locais cujos laudos atestem sua conformidade e atendam a legislacdo em

vigor.
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O Ministério Publico deve manter registro desses laudos, cobrando dos responsaveis a elabora-
¢do de laudos atualizados antes do inicio das competi¢des, de modo a permitir que haja tempo
habil para que sejam sanadas possiveis irregularidades, de preferéncia, sem gerar atrasos na

competi¢cao ou mudanca dos locais das partidas.

Antes do inicio de uma partida de futebol, é importante realizar uma reunido preparatoéria de
seguranca conforme as diretrizes e orientacGes do Plano de Acdo Geral de Seguranca e Contin-
géncias, que também pode ser exigida pelos Planos de Acdo Especial.

A presenca do Ministério Publico nessas reunides é recomendavel no inicio de cada campeona-
to e por ocasido da preparacdo de partidas que tenham um risco de seguranca médio ou mais
agravado.

Essas reunides tém como objetivo planejar as acGes de seguranca com base nas informacdes
dos érgdos envolvidos, visando a articulacdo e preparacdo dos envolvidos com o evento antes

mesmo do inicio da venda de ingressos.

Se alguma das entidades responsdveis pela organizacdo e seguranca do evento entender ne-
cessario, as torcidas organizadas podem ser convidadas a participar dessas reunides para iden-
tificar responsdveis, trajetos e escoltas nos deslocamentos de torcedores e outras informacdes

relevantes para a seguranga conjunta.

E importante, no entanto, que haja um momento da reunido apenas das forcas de seguranca e
do Ministério Publico, sem a presenca das organizadas, na eventual necessidade de comparti-

Ihamento de informacgdes sensiveis sobre o evento ou alguns de seus participes.

Dessas reunides, espera-se:

a. estimular a cooperagdo entre as instituicdes de seguranca e as torci-
das organizadas assim reconhecidas pelos Clubes a que estao vincula-

das, com vistas a garantir um evento pacifico e seguro;

b. ampliar conhecimento das diretrizes, protocolos e expectativas de se-
guranga para o evento, incluindo as limitagdes em relagao a quantida-

de e dimensdes dos materiais utilizados por grupos individualizados;

C. definir clara e objetivamente os horarios e locais de concentracéo,
bem como a quantidade de participantes, o itinerario entre a area
de concentracdo e o estadio, o setor a ser ocupado e os horarios de

entrada e saida.
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Antes das reunioes,

d.

recomenda-se:

identificacdo prévia de todos os interlocutores;

escolha de um local adequado para a sua realizacdo, que ofereca se-
guranga e conforto para todos os participantes;

comunicagdo prévia da data, horario e local da reuniao;

definicdo da pauta da reunido, com clareza e objetividade, de modo
a facilitar a compreensao e a participacdo de todos os interessados;

disponibilizacdo de meios remotos de participacao;

disponibilizagdao de conhecimento publico, com antecedéncia, da reu-

niao.

Durante a reunido, propriamente dita, sugere-se:

a.

Ao final, é indicado:

realizacdo da reunidao de forma respeitosa e cordial, garantindo o di-

reito de expressao de todos os participantes;

esclarecimento de eventuais duvidas ou questionamentos apresenta-

dos pelos interlocutores;

definicdo de acordos e termos de compromissos que deverao ser as-

sumidos pelas partes envolvidas;

reafirmacao, com leitura, se necessario, de acordos e compromissos

previamente celebrados e assumidos pelas partes envolvidas;

registro, em ata, de todos os assuntos discutidos e solu¢des apresen-

tadas.

realizar a divulgacao dos acordos e compromissos firmados durante a

reunido para a equipe de seguranc¢a e demais envolvidos no evento;

preservar os vinculos de comunicagao abertos e disponiveis para que
eventuais demandas ou duvidas das torcidas organizadas sejam devi-

damente analisadas, atendidas ou esclarecidas;
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C. monitorar a adesdo e o cumprimento dos acordos e compromissos

firmados durante a reunido, realizando ajustes caso necessario;

d. avaliar os resultados obtidos durante o evento e o cumprimento dos

acordos firmados;

e. realizar uma avaliacdo final apds o evento, com o objetivo de identifi-
car pontos positivos e negativos, bem como sugestdes para aprimorar

as a¢Oes de seguranga em eventos futuros.

22  CADASTRAMENTO DE TORCIDAS ORGANIZADAS

Considerando que as torcidas organizadas estdo definidas pela Lei Geral do Esporte como “a
pessoa juridica de direito privado ou existente de fato que se organiza para fins licitos, espe-
cialmente torcer por organizacdo esportiva de qualquer natureza ou modalidade” (art. 178, §
29), bem como que “a responsabilidade pela seguranca do espectador em evento esportivo
serd da organizacdo esportiva diretamente responsavel pela realizacdo do evento esportivo
e de seus dirigentes” (art. 149), é indicado que o membro do Ministério Publico questione
formalmente as entidades de pratica esportiva profissional acerca de quais sdo as torcidas
organizadas efetivamente reconhecidas pelo Clube como suas apoiadoras, devendo as referi-
das organizadas fornecer cadastro completo de seus integrantes (na forma do art. 178, § 49,
da LGE), compativel com a realidade observada nas arquibancadas, informando os locais do
estadio a ela destinados, materiais que pretendam utilizar e a forma de controle de acesso em
dias de jogos.

2.3 AGOES DURANTE 0 EVENTO

Considerando a dindmica prépria de um grande evento esportivo, é indicado que o membro
do Ministério Publico tenha conhecimento das a¢cdes de seguranca a ele relacionadas, a fim de
facilitar a tomada de providéncias, especialmente no que diz respeito as possiveis responsabi-
lizagdes previstas na Lei Geral do Esporte e no Cddigo de Defesa do Consumidor.
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O controle de acesso ao estadio (controle e verificagdo de convites e ingressos) deve estar sob
a responsabilidade do organizador do evento ou mandante do jogo, que deve contratar o ser-

vigo de seguranca privada.

A seguranca publica atuard em casos de solicitagdo do organizador do evento ou necessidade,

mediante avaliagdo do agente de seguranca publica.

Como esse ponto é bastante sensivel em termos de seguranga, sendo capaz de gerar tumultos
e incidentes de gravidade variada, é importante que o Ministério Publico vistorie o acesso dos
torcedores, para verificar o funcionamento e a eficacia do controle de acesso, ndo sendo neces-

sario, todavia, que permaneca no local.

Para obter informac¢des confidveis e oportunas, é importante garantir uma troca adequada
de informacgdes entre as forcas de seguranca publica. Por isso, a existéncia de um centro de
comando e controle com acesso as informacdes de natureza policial sobre o evento esportivo

é uma medida importante para a ordem e seguranca publica.

O objetivo geral do centro de comando e controle é contribuir para a ordem e seguranca publi-
ca durante a realizacdo do evento, coordenando o fluxo de informacdes e utilizando eficiente-
mente os meios e conhecimentos disponiveis, conforme estabelecido em protocolos de acdo
integrada. A governanga do centro de comando e controle pré-estabelecido permite a aplica-

cdo de conceitos relacionados ao comando de incidentes.

Nos dias de realizacdo das disputas esportivas, o drgao do Ministério Publico também devera
observar a existéncia de plantdo do juizado do torcedor, quando instalado nos locais das par-
tidas pelo Poder Judiciario local, para enfrentamento das demandas respectivas, conforme
prevé o art. 180 da LGE.
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2.4 ACOES POS-EVENTO

Ap0s a realizagdo das partidas, é indicado que o membro do Ministério Publico tenha acesso
ao maior numero possivel de informagdes e avaliagdes (publicas, inclusive) das questdes de
seguranca, de acesso e de mobilidade envolvendo os participantes do evento, para aperfeico-

amento e preparagdo dos futuros eventos da mesma natureza.

Nesse contexto, é fundamental a efetiva integracao do Ministério Publico com as demais institui-

¢Bes que atuaram no evento.

A Constituicdo Federal delineia as competéncias e atribuicdes gerais das varias instituicdes liga-
das a seguranga publica. Todavia, é necessario definir incumbéncias particulares de cada 6rgao
e as acoes que podem (e devem) ser coordenadas entre eles.

Com a finalidade de facilitar a definicdo de estratégias e protocolos integrados entre as di-
versas instituicbes no combate a violéncia em Grandes Eventos, particularmente no futebol,

sugere-se:

l. Manter interlocucdo com os demais 6rgdos de seguranca publica engajados na

seguranca dos eventos, participando ativamente de todas as fases das operacdes;
Il. Criar estruturas especializadas na tematica da seguranca em grandes eventos;

[ll.  Colaborar com a formac¢do de um banco de dados nacional contendo registros e
informacdes relevantes e estratégicas acerca dos casos de ocorréncia de violéncia

em grandes eventos;

IV.  Estimular a participacdo das torcidas na construcao conjunta de solucdes contra a

violéncia no futebol e outras modalidades esportivas;

V. Fomentar a participacdo de ligas, federacbes, confederacbes e organizadores de
eventos esportivos, politicos, culturais ou religiosos, na solucdo de crises e na cor-
responsabilizacdo pela seguranca das pessoas nos referidos eventos, bem como

nos trajetos e deslocamentos para ida e retorno do espetaculo;

VI.  Articular-se com as unidades de comunicacdo social dos érgaos que compdem o

sistema de seguranca publica;
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VII.

VIII.

Velar pelo cumprimento do que for disposto pelo Sistema Nacional do Esporte

(art. 11 da LGE), no que couber e for aplicavel aos eventos esportivos;

Em conjunto com a Secretaria de Seguranca Publica (ou equivalente) do Estado:

a. participar da coordenacdo do Sistema de Seguranca Publica do even-
to e das acdes de identificacdo de demandas dos érgados de seguranca
publica atuando também no planejamento e na distribuicdo de logis-
tica, necessarias a realizacdo do evento, inclusive atuando para que

os registros de ocorréncias sejam preferencialmente realizados no

proprio local;

b. verificar se foi disponibilizada estrutura fisica adequada para a insta-

lagao do Centro Integrado de Comando e Controle;

c. verificar a existéncia prévia e a publicidade do Plano de Acédo refe-
rente a seguranca, previsto no art. 151 da Lei Geral do Esporte, bem
como a necessidade de Plano de Acdo Especial, a depender da pecu-
liaridade do evento, e verificar a prévia publicidade de tais planos (§§

22 e 32 do citado art. 151);

d. estabelecer comunicacdo com os 6rgaos externos ao Sistema de Se-

guranca Publica, quando a situacao exigir;

e. verificar se houve a inclusdo, no planejamento, da acdo dos érgaos

de mobilidade, controle e ordenamento urbano e sistemas de Defesa

Civil;

f. verificar se ha necessidade de atuacdo integrada com os érgdos de
Seguranca Publica ou com Ministérios Publicos de outras unidades da

Federacdo e da Unido;

g. compartilhar informagdes com érgaos e entidades governamentais
para o intercdmbio de informacdes, dados e conhecimentos especi-
ficos afetos a preservacdo da ordem publica e a incolumidade das

pessoas e do patrimonio durante o evento;

h. conhecer os resultados das atividades de inteligéncia do Sistema de

Seguranca Publica;

i verificar se foram cumpridas as normas expedidas pelo Ministério do

Esporte (ou equivalente) referentes a laudos e vistorias;
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verificar se foi realizada a vistoria preliminar de segurancga e acionar
os 6rgaos competentes, nos casos em que se constatar alteragdes

gue necessitem a ado¢ao de medidas complementares;

providenciar a interdicdo da instalagdao esportiva por incompatibili-
zagao com as proporc¢des do evento esportivo ou quando o local do
evento ndo reunir condi¢des adequadas para a sua realizagao, sempre

embasado por informagdes, pareceres ou laudos técnicos;

verificar se a quantidade de orientadores de publico é suficiente para
a demanda de organizac¢ao de filas, controle de fluxo de torcedores e
acionar os érgdos competentes quando forem constatadas descon-

formidades;

verificar se a quantidade de segurancgas privados é proporcional ao
publico estipulado, tomando como base os ingressos disponibilizados
para a partida ou evento, e se esta de acordo com o Plano de Segu-
ranga que a entidade de pratica desportiva/organizacdo do evento

apresentou nas Reunides Preparatérias;

verificar se os segurancgas privados concluiram o curso de extensdo
em seguranga para grandes eventos — SGE, conforme determina a
Portaria n2 3.232/2013 — DG/DPF, nos moldes do seu Anexo 1;

verificar se estd programada inspecdo do local do evento/entorno,
em busca de fontes de riscos, antes da abertura dos portdes (priori-

zando areas e servicos destinados ao publico);

verificar a revista pessoal de prevencao e seguranga do evento nos

bolsdes de seguranga;

proceder a troca de informag¢des com autoridades dos estados de
origem das torcidas visitantes, objetivando controle, fiscalizagao e

acompanhamento por meio de escolta;

orientar as torcidas organizadas visando impedir a disseminagao de
comportamentos ilegais ou condutas socialmente reprovaveis ou vio-

lentas;

acompanhar e/ou monitorar, de maneira coordenada com as Policias
Rodovidrias Federal e Estadual, as caravanas de torcedores, incluindo

rodovias estaduais, bem como o embarque, que somente ocorrera

Manual de Atuacdo do Ministério Pdblico na Tutela Coletiva da Seguranca de Grandes Eventos



aa.

ab.

apos revista pessoal e veicular, devendo ser realizada a recepcao, a
contencdo e o acompanhamento da torcida adversaria até o interior

do estadio;

verificar se foi estabelecido, de maneira coordenada com todos os
drgdos envolvidos na escolta, o itinerario, bem como possiveis alter-
nativas, considerando outras escoltas, principalmente de torcidas an-

tagonicas, evitando trajetos que contemplem essa situagao;

verificar se o policiamento nos locais de hospedagem (concentracao)
das equipes e nos pontos de concentracao de torcedores sera refor-

¢ado;

verificar se ha uma ac¢ao para incrementar o policiamento nos postos
de venda de ingressos, catracas e locais de entrada de publico, locais
de acesso da imprensa e de autoridades, casas de for¢a e geradoras,
portdes de acesso e corredores, torres de som e de iluminagao, re-
servatorios de agua, locais de aglomeragdo que permitam a a¢do de

punguistas, trombadinhas, assaltantes e outros;

verificar se hd previsdao de policiamento no entorno do local do even-

to, com o objetivo de prevenir delitos;

integrar a posi¢ao do érgao no centro de operagdes do local do even-

to e no Centro Integrado de Comando e Controle Local;

verificar se hd uma unidade policial especializada da Policia Civil ou
Federal (conforme o caso) com atribui¢do concorrente com a unidade
territorial do local do evento, para a apuragao dos crimes praticados

durante sua realizacao;

manter banco de dados atualizado, contendo o cadastro de torcedores
integrantes ou envolvidos com torcidas organizadas, as ocorréncias
relativas a intolerancia esportiva e torcedores impedidos de entrar
no estadio, visando a obtencado de padrdes estatisticos e a adog¢ao de

medidas preventivas e repressivas relativas aos eventos de futebol;

monitorar os crimes de intolerancia relacionados a torcidas organiza-

das praticados pela rede mundial de computadores;

verificar se estdo devidamente distribuidas as tarefas de controlar a
entrada e a saida de pessoas, de gerenciar o publico e de manter a

seguranca do local, entre os segurancas privados do evento;
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ac. verificar a existéncia de plantdo do Juizado do Torcedor em funcio-
namento durante as partidas, notadamente quando houver risco a

seguranca de torcedores na disputa esportiva.

. GUIA DE ATUAGAO DO MINISTERIO PUBLICO
~ EM GRANDES EVENTOS DIVERSOS

Nos grandes eventos de natureza diversa da esportiva, mantém-se a necessidade de atuacdo
efetiva e eficiente do Ministério Publico, desde a fase preparatoria até o encerramento dos

trabalhos de garantia da seguranca publica.

3.1 REUNIAO PREPARATORIA

Assim, sugere-se realizar reunides preparatdrias, nas quais deve ser promovida a ideia de cor-
responsabilidade pela seguranca das pessoas e do patrimonio, tanto no local do evento quanto

no seu entorno, bem como nos trajetos de ida e retorno. Dessas reunides, espera-se:

a. estimulo da cooperacdo entre as instituicdes de seguranga e os or-
ganizadores do evento, com vistas a garantir um evento pacifico e

seguro;

b. amplo conhecimento das diretrizes, protocolos e expectativas de se-
guranca para o evento, incluindo as limitacbes em relagdo a quanti-
dade e as dimensdes dos materiais utilizados por grupos individuali-

zados;

c. definicdo clara e objetiva dos horarios e locais de concentracdo, bem
como a quantidade de participantes, o itinerario entre a area de con-
centracdo e o local do evento, o setor a ser ocupado e os hordérios de

entrada e saida.
Antes das reunides, recomenda-se:

a. identificacdo prévia de todos os interlocutores;
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f.

escolha de um local adequado para a sua realizacdo, que ofereca se-

guranga e conforto para todos os participantes;
comunicacdo prévia da data, horario e local da reunido;

definicdo da pauta da reunido, com clareza e objetividade, de modo a

facilitar a compreensao e a participacado e todos os interessados;
gue sejam disponibilizados meios remotos de participacao;

gue seja dado conhecimento publico, com antecedéncia, da reunido.

Durante a reunido propriamente dita, sugere-se:

a.

Ao final, é indicado:

realizacdo da reunido de forma respeitosa e cordial, garantindo o di-

reito de expressao de todos os participantes;

esclarecimento de eventuais dlvidas ou questionamentos apresen-

tados pelos interlocutores;

definicdo de acordos e compromissos que deverao ser assumidos pe-

las partes envolvidas;

reafirmagdo, com leitura, se necessdrio, de acordos e compromissos

previamente celebrados e assumidos pelas partes envolvidas;

registro, em ata, de todos os assuntos discutidos e solu¢des apresen-

tadas.

realizar a divulgacdo dos acordos e compromissos firmados durante a

reunido para a equipe de seguranca e demais envolvidos no evento;

preservar os vinculos de comunicacdo abertos e disponiveis para que
eventuais demandas ou duvidas dos participes possam ser devida-

mente atendidas ou esclarecidas;

monitorar a adesdo e o cumprimento dos acordos e compromissos

firmados durante a reunido, realizando ajustes, caso necessario;

avaliar os resultados obtidos durante o evento e o cumprimento dos

acordos firmados;

realizar uma avaliacdo final apds o evento, com o objetivo de identifi-
car pontos positivos e negativos, bem como sugestGes para aprimorar

as agGes de seguranga em eventos futuros.
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3.2 VERIFICAGAO DE DOCUMENTOS E DAS CONDIGOES
GERAIS PARA A SEGURANCA DO EVENTO

O membro do Ministério Publico deve verificar a regularidade dos seguintes documentos a

serem apresentados pelo promotor do evento:

a. Alvara de funcionamento da edificagdo onde se realizard o evento;
b. Alvara da Prefeitura autorizando a realizagdo do evento;
C. Projeto expedido por engenheiro responsavel devidamente creden-

ciado junto ao CREA;
d. Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiro Militar (AVCB);

e. Alvard do juiz da Vara da Infancia e da Juventude, ou protocolo do
pedido, no caso de o evento permitir o acesso a menores de 18 (de-

zoito) anos;

f. Autorizagdo da autoridade de transito com circunscri¢ao sobre a via
(federal, estadual ou municipal), para eventos que possam perturbar
ou interromper a livre circulagao de veiculos e pedestres, ou colocar
em risco sua segurancga, conforme o art. 67 e o art. 95 do Cddigo de

Transito Brasileiro (CTB);

g. Plano de Seguranca para Situag¢Ges de Panico (PSSP) elaborado se-
gundo as NBR 9077 — Saidas de emergéncia em edificios, NBR 14276 —
Programa de brigada de incéndio, NBR 15219 — Plano de emergéncia

contra incéndio e das leis locais aplicaveis.

Para eventos com publico estimado superior a 10.000 pessoas, o promotor de eventos deverd
solicitar apoio das Policias Militar e Civil a fim de realizar o policiamento ostensivo e servicos
relativos a seguranca publica, bem como possibilitar a formalizacdo de boletim de ocorréncia

no proprio local do evento.
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O promotor do evento devera contratar servico de seguranga privada com vistas a realizacao
de revista pessoal em todas as pessoas que ingressem no local, com a utilizagdao de detector de
metal. Na contratagdo de agentes de vigilancia patrimonial, devera ser observado o disposto
na Portaria n2 3.233/2012-DG/DPF, de 10 de dezembro de 2012.

A quantidade de agentes de seguranga contratados para os eventos deverd obedecer a pro-
porgao minima de um agente de segurancga para cada 50 presentes, e os agentes de seguranca
contratados devem ser devidamente identificados e portar os Equipamentos de Protec¢do Indi-

vidual (EPI) obrigatdrios, com atuagdo em todos os espacos de realizagdo do evento.

E permitida a atuacdo a paisana de segurancas, devidamente justificada diante das necessida-

des e as condig¢des do local e do publico do evento.

Com vistas a promover a seguran¢a em eventos com publico superior a 5.000 pessoas, deverao
ser instalados postos elevados de observagado, que permanecerao devidamente ocupados pe-
los agentes de seguranga durante todo o evento e deve-se instalar central de videomonitora-
mento, para observancia, ao minimo, do local de entrada/saida e das areas centrais do evento

ou de maior movimentagao.

A capacidade maxima de publico em um evento deve ser determinada de forma a impedir a su-
perlotagdo, garantir entrada e saida seguras em condi¢des normais, evacuagao com seguranga
em caso de emergéncia, e a entrada do publico deve ser organizada por meio de filas, com uti-

lizagao de disciplinadores fisicos e emprego de segurancgas e guias responsaveis pelo controle.

Os responsaveis pelo controle de entrada de publico devem estar aptos a informar aos res-
ponsdveis pela seguranga do evento, inclusive as Policias Militar e Civil, se presentes, quanto
ao numero de pessoas no interior dele, além de garantir que nado seja permitida a entrada de

publico acima do limite estipulado para a area.

Quando houver, no local do evento, mar, piscina, lago ou similares, o promotor do evento deve-
ra garantir a seguranca do publico contra afogamentos por meio de barreira fisica, para evitar
0 acesso do publico ao meio liquido, ou providenciar salva-vidas, para prevenir afogamentos,

conforme o espago necessario para vigilancia.
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As areas destinadas as pessoas portadoras de necessidades especiais devem possuir acesso

rapido e desobstruido até a saida mais proxima.

Para eventos com publico igual ou superior a mil pessoas, devera ser elaborado plano de aban-
dono, detalhando as rotas de fuga e as condi¢des de saida do local do evento a area externa, o

que devera ser apresentado ao Corpo de Bombeiros durante a fiscalizagdo.

O evento dividido em areas (camarote, lounge, pista ou outras denominac¢des) devera ter pla-
nos de seguranca especificos para cada area a fim de minimizar o indice de infragdes penais. O
promotor do evento devera cumprir as diretrizes da OMS no que diz respeito a composi¢ao das
equipes médicas contratadas para os eventos, qual seja: um médico e dois enfermeiros para

cada cinco mil pessoas.

Em eventos com publico superior a 10.000 pessoas, deverao ser instaladas telas de projecao
que permitam ao publico visualizar a apresentacao, a fim de evitar o aumento da densidade de

publico préximo ao palco e risco de tumulto e asfixia dos espectadores.
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CHECKL’ISTDE'ATUAGAO DO MEMBRO DO
MINISTERIO PUBLICO EM EVENTOS ESPORTIVOS

1. AGGES PRE-EVENTO

ITEM VERIFICADO OBSERVAGAO

Definicdo dos locais e canais de divulgagdo das
informagdes de transparéncia na organizagdo do
evento

Regulamento da competigao

Seguranga do torcedor

Verificagao da classificagdo de risco da partida

Transporte de espectadores e mobilidade urbana

Matriz de responsabilidade da entidade organiza-
dora da competigao, clubes, dirigentes dos clubes,
torcidas organizadas e torcedores

Formas de comunicagao das entidades de admi-
nistracdo e de pratica desportiva com os 6rgaos
publicos de seguranga e com os torcedores

Critérios para a identificagdo, anélise e mitigacdo de
riscos das partidas esportivas do campeonato

Defini¢do dos critérios para a consideragao da
excepcional expectativa de publico de que trata o
§ 22 doart. 151 da LGE

Agendamento de Reunides Preparatdrias para o
planejamento e o alinhamento de agdes prévias
de seguranga e contingéncias para cada partida de
futebol

Definigdo de perimetros, controle de acesso ao
local do evento e niveis de seguranca, e o estabele-
cimento de um grau de risco para todas as partidas
da competicao

Numero de médicos, enfermeiros e ambulancias
existentes no estadio, de acordo com a expectativa
de publico

Defini¢do da seguradora de acidentes pessoais
para os torcedores presentes no evento de forma
regular

Previsdo de Central Técnica de Informagdes, com
infraestrutura de monitoramento por imagem do
publico presente, para estadios com capacidade
acima de 20.000 torcedores
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ITEM

VERIFICADO

OBSERVAGAO

Laudo de seguranga

Laudo de vistoria de engenharia

Laudo de acessibilidade e conforto

Laudo de prevengao e combate a incéndio e
panico

Laudo de condigdes sanitdrias e de higiene

ITEM

VERIFICADO

OBSERVACAO

Identificagdo prévia de todos os participantes
e emissdo de convites com antecedéncia

Definicdo clara e objetiva da pauta

Disponibilizagdo de meios remotos de partici-
pagao

Definicdo de acordos e termos de compromis-
sos que deverdo ser assumidos pelas partes

Reafirmacdo dos acordos e termos de compro-
missos ja assumidos

Registro em ata

ITEM

VERIFICADO

OBSERVAGAO

Cadastramento das Torcidas Organizadas

Planejamento do Centro Integrado de Comando
e Controle
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2. AGOES DURANTE 0 EVENTO

ITEM VERIFICADO OBSERVACAQ

Verificagdo do controle de acesso ao estadio

Visita ao Centro Integrado de Comando e
Controle

Verificagdo do policiamento no entorno do
estadio

Verificagdo da seguranca interna no estadio

Atuacdo no plantdo do juizado do torcedor

3. AGCOES POS-EVENTO

ITEM VERIFICADO OBSERVACAO
Debriefing

Verificagdo e tabulagdo das ocorréncias policiais

Registro das audiéncias realizadas no juizado do
torcedor

Andlise das reclamacgdes realizadas

Verificagdo do funcionamento do sistema de
transporte publico, mobilidade urbano e acesso
a PcD
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CHECKLISTDE ATUACAO DO MEMBRO DO MINISTERIO
PUBLICO EM GRANDES EVENTOS VARIADOS

1. AGGES PRE-EVENTO

ITEM VERIFICADO OBSERVAGAO

Defini¢do dos locais e canais de divulgagdo das
informacgdes de transparéncia na organizagdo
do evento

Seguranga dos assistentes

Transporte e mobilidade urbana

Critérios para a identificagdo, andlise e mitiga-
¢do de riscos do evento

Defini¢do dos critérios para a consideragdo da
excepcional expectativa de publico

Agendamento de Reunides Preparatdrias para o
planejamento e o alinhamento de agdes prévias
de segurancga e contingéncias para o evento

Definigdo de perimetros, controle de acesso
ao local do evento e niveis de seguranga, e o
estabelecimento de um grau de risco para sua
realizacdo

Numero de médicos, enfermeiros e ambulan-
cias existentes no evento, de acordo com a
expectativa de publico

Definicdo da seguradora de acidentes pessoais
para o publico presente no evento de forma
regular

ITEM VERIFICADO OBSERVAGAO

Alvara de funcionamento do local do evento

Alvara da Prefeitura autorizando o evento

Projeto de instalagdes

Auto de vistoria do Corpo de Bombeiros

Alvara do juiz da Vara da Infancia e Adolescén-
cia, quando for o caso
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Autorizagdo das autoridades de transito, quan-
do for o caso (arts. 67 e 95, CTB)

Plano de Seguranga para Situagdes de Panico
(PSSP)

ITEM VERIFICADO OBSERVAGAO

Identificagdo prévia de todos os participantes
e emissdo de convites com antecedéncia

Definigdo clara e objetiva da pauta

Disponibilizagdo de meios remotos de partici-
pagao

Registro em ata

Verificacdo da contratagdo de seguranca
privada

2. AGOES DURANTE 0 EVENTO

ITEM VERIFICADO OBSERVAGAQ

Verificagdo do controle de acesso ao evento

Analise das condigdes climaticas do ambiente e
necessidade de providéncias especiais

Verificagdo do policiamento no entorno do local
do evento

Verificagdo da seguranca interna

3.  ACOES POS-EVENTO

ITEM VERIFICADO OBSERVACAO
Debriefing

Verificacdo e tabulagdo das ocorréncias policiais

Analise das reclamagdes realizadas

Verificagdo do funcionamento do sistema de
transporte publico, mobilidade urbano e acesso
a PcD
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